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Welkom bij Flexpedia
Wij heten je van harte welkom bij Flexpedia. Fijn dat je bij ons in dienst treedt.

Voor je ligt de Personeelsgids. Omdat wij het belangrijk vinden dat de afspraken die wij met elkaar maken voor ons allebei helder
en duidelijk zijn, hebben wij die in deze Personeelsgids vastgelegd. Omdat deze afspraken gelden voor iedereen die bij ons in
dienst is, maakt de Personeelsgids deel uit van jouw arbeidsovereenkomst.

Zodra je bij ons in dienst komt, krijg je een digitaal exemplaar van deze Personeelsgids. De meest recente versie kun je altijd
terugvinden in jouw portal van Werkgever.

Om de Personeelsgids goed leesbaar te houden, hebben we bij het aanduiden van personen standaard gebruik gemaakt van de
aanduidingen ‘hij’ en 'hem’, maar natuurlijk kun je hiervoor ook 'zij' en ‘haar’ lezen.

We heten je van harte welkom bij Flexpedia en wensen je veel werkplezier en succes.

Team Flexpedia

Laipni ladzam Flexpedia

Més sirsnigi sveicam Jus Flexpedia. Priecajamies, ka pievienojaties mums. Jasu prieksa ir Personala rokasgramata. Ta ka més
uzskatam, ka ir svarigi, lai musu savstarpéjas vienosanas butu skaidras un saprotamas abam pusém, més esam tas ietvérusi $aja
Personala rokasgramata. Ta ka $is vienosanas attiecas uz visiem, kas strada pie mums, Personala rokasgramata ir daja no Jasu
darba liguma. Stajoties darba pie mums, Jis sanemsiet Sis Personala rokasgramatas digitalo eksemplaru. Visjaunaka versija
vienmer ir atrodama Jasu Darba devéja portala. Lai Personala rokasgramata batu viegli lasama, noradot personas, més standarta
veida esam izmantojusi virieSu dzimtes vietniekvardus, bet, protams, to vieta var lasit ari sievieSu dzimtes vietniekvardus. Més
sirsnigi sveicam Jas Flexpedia un vélam daudz prieka darba un panakumus.

Flexpedia komanda
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Artikel 1. De begrippen die we gebruiken
Deze Personeelsgids is een officieel document. Daarom geven we je hierbij eerst een lijstje met officiéle begrippen die we in deze
Personeelsgids gebruiken:

1. Personeelsgids: deze personeelsgids van Flexpedia O.T./Flexpedia B.T./Flexpedia Operations/Flexpedia Uitzenden
B.V./Flexpedia Uitzenden B (Werkgever);

2. BW: Burgerlijk Wetboek;

3. Werkgever: de besloten vennootschappen met beperkte aansprakelijkheid Flexpedia O.T./Flexpedia B.T./Flexpedia
Operations/Flexpedia Uitzenden B.V./Flexpedia Uitzenden B, statutair
Gevestigd in Haarlem, oftewel jouw Werkgever;

4. Werknemer: dat ben jij. In officiéle termen: de natuurlijke persoon die een arbeidsovereenkomst heeft
gesloten met de Werkgever, en die door de Werkgever ter beschikking wordt gesteld aan de Opdrachtgever van

Werkgever om onder toezicht en leiding van de Opdrachtgever werkzaamheden te verrichten;

5. Opdrachtgever: de onderneming waar jij aan het werk gaat;
6.  Wettelijk vertegenwoordiger: s in veel gevallen een van je ouders. Hebben je ouders geen wettelijk gezag,
dan is een voogd jouw wettelijk vertegenwoordiger.

7. Project: het werk dat je bij Opdrachtgever gaat uitvoeren;

8.  Terbeschikkingstelling: die is bij jouw arbeidsovereenkomst gevoegd en hierin staan alle specifieke afspraken
met jou;

9.  Detacheringsovereenkomst: de arbeidsovereenkomst oftewel uitzendovereenkomst. Wordt er ergens
gesproken over de arbeidsovereenkomst, dan bedoelen we de Detacheringsovereenkomst;

10. CAO: de collectieve arbeidsovereenkomst voor uitzendkrachten (NBBU-CAQ).

1. pants. Masu lietotie termini
S Personala rokasgramata ir oficials dokuments. Tapéc vispirms sniedzam Jums sarakstu ar oficialajiem terminiem, ko lietojam
Saja Personala rokasgramata:
1. Personala rokasgramata: S Flexpedia O.T./Flexpedia B.T./Flexpedia Operations/Flexpedia Uitzenden B.V./Flexpedia
Uitzenden B (Darba devéjs) personala rokasgramata;
BW: Civilkodekss;
3. Darba devéjs: sabiedribas ar ierobezotu atbildibu Flexpedia O.T./Flexpedia B.T./Flexpedia Operations/Flexpedia
Uitzenden B.V./Flexpedia Uitzenden B, ar juridisko adresi Harlema, proti, Jasu Darba devéjs;
4.  Darbinieks: tas esat Jus. Oficialos terminos: fiziska persona, kas noslégusi darba ligumu ar Darba devéju un kuru Darba
devéjs nodod Darba devéja Klienta riciba, lai veiktu darbu Klienta uzraudziba un vadiba;
5. Klients: uznémums, kura JUs stradasiet;
Likumigais parstavis: Daudzos gadijumos viens no Jasu vecakiem. Ja Jasu vecakiem nav likumigas varas, tad aizbildnis
ir Jasu likumigais parstavis.
7. Projekts: darbs, ko JUs veiksiet Klienta telpas;
Norikojuma noteikumi: tie ir pievienoti Jasu darba ligumam un tajos ir ietvertas visas specifiskas vienosanas ar Jums;
9. Norikojuma ligums: darba ligums jeb pagaidu darba ligums. Ja kaut kur tiek runats par darba ligumu, ar to tiek domats
Norikojuma ligums;
10. CAO: kolektivais darba ligums pagaidu darbiniekiem (NBBU-CAO).

Artikel 2. Jouw Personeelsgids

1. Wat er in de meest recente Personeelsgids staat, hoort bij jouw Detacheringsovereenkomst.

2. Zijn erwijzigingen in of aanvullingen op de Personeelsgids nadat je in dienst bent getreden, dan staan die in de meest recente
versie van de Personeelsgids, en die is te vinden op het portal van jouw Werkgever, waar je altijd toegang toe hebt.

3. Mocht het gebeuren dat er strijd is tussen een bepaling uit de Personeelsgids en een bepaling uit de arbeidsovereenkomst
en de daarbij behorende Terbeschikkingstelling, dan heeft de bepaling uit de arbeidsovereenkomst en de daarbij behorende
Terbeschikkingstelling voorrang, daarna volgt de Detacheringsovereenkomst en uiteindelijk de Personeelsgids.

4.  Jouw Werkgever heeft het recht om in bijzondere omstandigheden af te wijken van wat er in deze Personeelsgids staat.
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2. pants. Jiisu Personala rokasgramata

1. Visjaunakas Personala rokasgramatas saturs ir dala no Jasu Norikojuma liguma.

2. JapécJusu stasanas darba Personala rokasgramata tiek veiktas izmainas vai papildinajumi, tie tiek ieklauti Personala
rokasgramatas jaunakaja versija, kas atrodama Jusu Darba devéja portala, kuram Jums vienmér ir piekluve.

3. Jarodas pretruna starp Personala rokasgramatas noteikumu un darba liguma un tam pievienoto Norikojuma noteikumu
noteikumu, prieksroka ir darba liguma un tam pievienoto Norikojuma noteikumu noteikumam, péc tam seko Norikojuma
[flgums un visbeidzot Personala rokasgramata.

4.  Jasu Darba devéjam ir tiesibas Tpasos apstaklos atkapties no $aja Personala rokasgramata noteikta.

Artikel 3. Jouw CAO

1. Wil je de meest recente versie van jouw CAO downloaden (die is van toepassing op jouw Detacheringsovereenkomst), dan
kun je die vinden op www.nbbu.nl.

3. pants. Jisu Kopligums (CAO)
1. Javélaties lejupieladét sava Kopliguma (CAO) jaunako versiju (kas attiecas uz Jasu Norikojuma ligumu), to varat atrast
vietné www.nbbu.nl.

Artikel 4. Over jouw Detacheringsovereenkomst en de opzegging daarvan

1. De Detacheringsovereenkomst kan altijd door jou en jouw Werkgever - met inachtneming van lid 2 - tussentijds worden
opgezegd.

2. Wil je tussentijds opzeggen? Dan moet je dat altijd schriftelijk doen, met de daarvoor geldende regels zoals die staan in de
Detacheringsovereenkomst, de wettelijke regels en/of de CAO.

3. Tussentijdse beéindiging van jouw Detacheringsovereenkomst kan als: i) een proeftijd is afgesproken en jij of jouw Werkgever
jouw Detacheringsovereenkomst in de proeftijd opzeggen, ii) Werknemer en Werkgever daarover onderlinge
overeenstemming hebben bereikt, iii) het UWV toestemming heeft verleend om jouw Detacheringsovereenkomst tussentijds
op te zeggen, iv) als de kantonrechter jouw Detacheringsovereenkomst heeft ontbonden, dan wel v) als jij op staande voet
wordt ontslagen. De wettelijke regels inzake ontslag en tussentijdse beéindiging van jouw Detacheringsovereenkomst zijn
van toepassing.

4. Voor wat betreft de procedure bij ontslag alsmede opzegtermijnen gelden de regels ingevolge de CAO en in de wet, meer in
het zonder in het Burgerlijk Wetboek boek 7 titel 10 en aanverwante wet- en regelgeving.

5. Alle loonelementen zijn vastgelegd in de Terbeschikkingstelling en de CAO.

6. Indien in de Detacheringsovereenkomst/Terbeschikkingstelling wordt verwezen naar de CAO, het bedrijfsreglement en/of het
(eigen) arbeidsvoorwaardenreglement van de inlener, dan kun je deze documenten te allen tijde bij ons opvragen en zullen
wij jou daar op eerste verzoek een kopie van verstrekken.

H

. pants. Par Jasu norikojuma ligumu un ta izbeigsanu

1. Norikojuma ligumu JGs un Jasu Darba devéjs vienmér varat izbeigt pirms termina, ievérojot 2. punktu.

2. Javélaties izbeigt ligumu pirms termina, Jums tas vienmér jadara rakstiski, ievérojot Norikojuma liguma, likumos un/vai
Kopliguma (CAO) noteiktos spéka esosos noteikumus.

3. Jasu Norikojuma liguma priekslaiciga izbeigSana ir iesp&jama, ja: i) ir noteikts parbaudes laiks un JGs vai JGsu Darba devéjs
izbeidz Jasu Norikojuma ligumu parbaudes laika, ii) Darbinieks un Darba devéjs par to ir savstarpéji vienojusies, iii) UWV ir
devis atjauju Jasu Norikojuma ligumu izbeigt pirms termina, iv) ja tiesnesis ir izbeidzis Jasu Norikojuma ligumu, vai v) ja Jas
tiekat atlaists nekavéjoties. Tiek pieméroti likuma noteikumi par atlaiSanu un Jasu Norikojuma liguma priekslaicigu
izbeigSanu.

4.  Attieciba uz atlaiSanas proceduru un uzteikuma terminiem ir spéka Kopliguma (CAO) un likuma noteikumi, konkrétak,
Civilkodeksa 7. gramatas 10. nodala un saistitajos likumos un noteikumos.

5. Visi atalgojuma elementi ir noteikti Norikojuma noteikumos un Kopliguma (CAO).

Ja Norikojuma liguma/Norikojuma noteikumos ir atsauce uz Kopligumu (CAO), uznémuma noteikumiem un/vai nomnieka

(pasa) darba noteikumiem, JUs varat jebkura laika pieprasit Sos dokumentus no mums, un més Jums péc pirma pieprasijuma

izsniegsim to kopiju.
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Artikel 5. Algemene verplichtingen van jou als Werknemer

1.

Je bent verplicht om de overeengekomen werkzaamheden onder toezicht en leiding van de Opdrachtgever uit te voeren en
je te houden aan (redelijke) voorschriften van jouw Werkgever en Opdrachtgever die gaan over het uitvoeren van jouw werk.
Het werk dat bij jouw functie hoort, voer je natuurlijk zo goed mogelijk uit. Soms kan het gebeuren dat er ook andere
werkzaamheden van je worden verwacht die voortvloeien uit jouw functie. Als deze werkzaamheden redelijkerwijs van je
verwacht mogen worden, dan voer je die gewoon uit.

Je moet je houden aan officiéle (bedrijfs)regelingen, veiligheidsvoorschriften en gedragsregels van jouw Werkgever én jouw
Opdrachtgever

Tijdens je werk ben je verplicht de door jouw Opdrachtgever uitgeleende bedrijfskleding en/of beschermingsmiddelen te
dragen.

Indien jij bedrijfskleding, beschermingsmiddelen en/of andere bedrijfseigendommen in bruikleen hebt ontvangen dien je

deze bij einde dienstverband schoon en onbeschadigd in te leveren bij Opdrachtgever.

Krijg je een ongeluk of raak je gewond door en/of tijdens jouw werk, dan moet je dat direct aan jouw Werkgever én jouw
Opdrachtgever laten weten. Ook jouw Opdrachtgever, omdat die wellicht aansprakelijk is.

Jouw Werkgever mag van jou vragen dat je scholing volgt die noodzakelijk is voor het uitvoeren van jouw werk en, als dat
redelijkerwijs van je kan worden verlangd, voor het voortzetten van de arbeidsovereenkomst, mocht jouw functie komen te
vervallen of als je niet langer in staat bent die te vervullen.

Wij zijn gerechtigd in het kader van de scholing/studie een studiekostenovereenkomst te sluiten met jou. De in die
studiekostenovereenkomst opgenomen terugbetalingsverplichting van studiekosten geldt alleen voor opleidingen/scholing
die je niet op grond van de wet of CAO, zoals bijvoorbeeld in het kader van behoud van beroepskwalificaties, veiligheid en
arbeidsvoorwaarden (bijvoorbeeld het bijhouden van de vakbekwaamheid), verplicht bent te volgen. Voor
opleidingen/scholing die je verplicht moet volgen op grond van de wet of CAO en waarvoor ingevolge de Wet implementatie
EU-richtlijn transparante en voorspelbare arbeidsvoorwaarden geen terugbetaling kan worden bedongen met jou, geldt
derhalve geen terugbetalingsverplichting. Dit betekent dat in dat geval alle kosten (bijvoorbeeld reiskosten, boeken en ander
studiemateriaal, examengelden) die je moet maken in verband met het volgen van de scholing/opleiding voor rekening van
Werkgever komen.

Indien de Wet implementatie EU-richtlijn transparante en voorspelbare arbeidsvoorwaarden en/of aanverwante wet- en
regelgeving niet in de weg staan aan een terugbetalingsregeling voor studiekosten, maar jouw Werkgever geen
studieovereenkomst met jou is aangegaan, dan geldt voor jou het navolgende. De kosten voor die scholing moet je
terugbetalen als je die scholing of opleiding door jouw eigen toedoen niet met een positieve uitkomst afrondt - of als de
Detacheringsovereenkomst op jouw initiatief of door jouw toedoen wordt beéindigd. Wordt de Detacheringsovereenkomst
beéindigd door jou als Werknemer, dan geldt de volgende terugbetalingsregeling:

a. Beéindig je de Detacheringsovereenkomst binnen zes maanden na afronding van de opleiding: 100% van de

door jouw Werkgever betaalde studiekosten.

b. Beéindig je de Detacheringsovereenkomst binnen 2 jaar na afronding van de opleiding: 75% van de door
jouw Werkgever betaalde studiekosten.

c. Beéindig je de Detacheringsovereenkomst binnen 3 jaar na afronding van de opleiding: 50% van de door
jouw Werkgever betaalde studiekosten.

d. Beéindig je de Detacheringsovereenkomst binnen 4 jaar en na afronding van de opleiding: 25% van de door
jouw Werkgever betaalde studiekosten.

Kun jij er als Werknemer niets aan doen dat de Detacheringsovereenkomst eindigt, dan heeft de Werkgever het recht om
de opleidingskosten te verrekenen met jouw loon of een eventuele andere vergoeding, voor zover dit wettelijk is toegestaan.

5. pants. Jisu ka Darbinieka visparéjie pienakumi

1. Jums ir pienakums veikt saskanotos darbus Klienta uzraudziba un vadiba un ievérot Jusu Darba devéja un Klienta
(sapratigus) noradijumus par darba veikSanu.

2. Darbam, kas saistits ar Jusu amatu, JUs, protams, veicat péc iespéjas labak. DazZreiz var gadities, ka no Jums tiek
sagaidtti ari citi darbi, kas izriet no Jasu amata. Ja Sie darbi ir sapratigi sagaidami no Jums, JUs tos vienkarsi veicat.

3. Jums irjaievéro Jasu Darba devéja un Klienta oficialie (uznémuma) noteikumi, drosibas noradijumi un uzvedibas
noteikumi.
Darba Jums ir pienakums valkat Jasu Klienta aizdoto darba apgérbu un/vai aizsarglidzek|us.

5. Jaesat sanémis lietosana darba apgérbu, aizsarglidzek|us un/vai citu uznémuma ipasumu, Jums tie darba attiecibu
beigas jaatdod Klientam tira un nebojata stavoklr.
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6. JaJums notiek nelaimes gadijums vai Jus tiekat ievainots darba dé| un/vai laika, Jums par to nekavéjoties japazino
savam Darba devéjam un Klientam. Ari Jasu Klientam, jo vin$ varétu bat atbildigs.

7. Jasu Darba devéjs var pieprasit, lai Jas apmeklétu apmacibas, kas ir nepiecieSamas JGsu darba veikSanai un, ja tas ir
sapratigi sagaidams, darba liguma turpinasanai, ja Jusu amats tiek likvidéts vai JUs vairs nevarat to pildit.

8. Mums ir tiesibas slégt ar Jums macibu izmaksu ligumu saistiba ar apmacibu/studijam. Saja macibu izmaksu liguma
ieklautais macibu izmaksu atmaksas pienakums attiecas tikai uz apmacibam/macibam, kuras Jums nav obligati
jaapmeklé saskana ar likumu vai Kopligumu (CAO), pieméram, profesionalas kvalifikacijas uzturésanai, droSibai un
darba noteikumiem (pieméram, profesionalas kompetences uzturésanai). Apmacibam/macibam, kuras Jums obligati
jaapmeklé saskana ar likumu vai Kopligumu (CAO) un par kuram saskana ar Likumu par ES direktivas par
parredzamiem un paredzamiem darba apstakliem istenoSanu nevar vienoties par atmaksu, atmaksas pienakums nav
spéka. Tas nozimé, ka Sada gadijuma visas izmaksas (pieméram, cela izdevumi, gramatas un citi macibu materiali,
eksamenu maksas), kas Jums rodas saistiba ar apmacibu/macibu apmeklésanu, sedz Darba devéjs.

9. JaLikums par ES direktivas par parredzamiem un paredzamiem darba apstakliem istenosanu un/vai saistitie likumi un
noteikumi neliedz macibu izmaksu atmaksas shému, bet Jisu Darba devéjs nav ar Jums noslédzis macibu ligumu, Jums
ir spéka sekojosais. Macibu izmaksas Jums ir jaatmaksa, ja JUs So apmacibu vai macibas savas vainas dé| nepabeidzat
ar pozitivu rezultatu - vai ja Norikojuma ligums tiek izbeigts péc Jasu iniciativas vai JUsu vainas dé|. Ja Norikojuma
[lgumu izbeidz JTs ka Darbinieks, ir spéka Sada atmaksas shéma:

a. Jaizbeidzat Norikojuma ligumu seSu ménesu laika péc apmacibu pabeigsanas: 100% no Jusu Darba devéja
samaksatajam macibu izmaksam.

b. Jaizbeidzat Norikojuma ligumu 2 gadu laika péc apmacibu pabeigsanas: 75% no Jusu Darba devéja
samaksatajam macibu izmaksam.

c. Jaizbeidzat Norikojuma ligumu 3 gadu laika péc apmacibu pabeigSanas: 50% no Jusu Darba devéja
samaksatajam macibu izmaksam.

d. Jaizbeidzat Norikojuma ligumu 4 gadu laikd un péc apmacibu pabeigsanas: 25% no Jusu Darba devéja
samaksatajam macibu izmaksam.

Ja Jus ka Darbinieks neesat vainigs Norikojuma liguma izbeigSana, Darba devéjam ir tiesibas apmacibu izmaksas

ieskaitit Jasu alga vai jebkada cita kompensacija, ciktal to atlauj likums.

Artikel 6. Jouw loon

1. In jouw Terbeschikkingstelling wordt aangegeven hoe jouw loon is opgebouwd, wat jouw ‘bruto basisloon’ is en wat de
overige onderdelen van jouw loon zijn. Jouw loon wordt uitbetaald na afloop van iedere periode waarin je hebt gewerkt. Wel
moet je ervoor zorgen dat je elke week op tijd, om precies te zijn: na afloop van de gewerkte week véér dinsdag 10:00 uur,
jouw urenregistratie zoals je die kreeg van jouw Werkgever of van jouw Opdrachtgever (als jouw Werkgever je hierom heeft
gevraagd of toestemming voor heeft gegeven) in te leveren.

2. Jouw loon wordt door jouw Werkgever betaald. Jouw Werkgever houdt op het loon de wettelijk verplichte en
overeengekomen inhoudingen in, net als - voor zover mogelijk op grond van de wet en de CAO - eventuele opgelegde
boetes. Jouw Werkgever stort het loon op de door jou opgegeven (Nederlandse) bankrekening.

3. Jouw Werkgever hoeft je alleen loon te betalen voor de werkelijk door jou gewerkte uren.

4. Op jouw verzoek delen wij de informatie die wij van de Opdrachtgever hebben ontvangen over de
arbeidsvoorwaardenregeling(en) binnen hun organisatie. We leggen daarbij ook uit hoe wij ervoor zorgen dat jouw
arbeidsvoorwaarden gelijkwaardig zijn aan die van medewerkers die rechtstreeks bij de Opdrachtgever in dienst zijn.

[+)]

. pants. Jasu alga

1. Jasu Norikojuma noteikumos ir noradits, ka tiek veidota Jusu alga, kada ir Jasu "bruto pamatlaga" un kadi ir paréjie Jasu
algas komponenti. Jasu alga tiek izmaksata péc katra perioda, kura esat stradajis. Tomér Jums janodrosina, ka katru nedé|u
laicigi, precizak sakot: péc nostradatas nedélas beigam lidz otrdienas plkst. 10:00, iesniedzat savu darba laika uzskaiti, ko
sanémat no sava Darba devéja vai Klienta (ja Darba devéjs Jums to ir 10dzis vai devis atlauju).

2. Jusu algu maksa Jasu Darba devéjs. Jasu Darba devéjs no algas ietur likuma noteiktos un saskanotos ieturéjumus, ka arf,
ciktal to atlauj likums un Kopligums (CAO), iespéjamas uzliktas soda naudas. Jasu Darba devéjs parskaita algu uz Jasu
noradito (Niderlandes) bankas kontu.

3. Jusu Darba devéjam ir jaizmaksa alga tikai par faktiski nostradatajam stundam.
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4.  PécJusu pieprasijuma més dalisimies ar informaciju, ko esam sanémusi no Klienta par darba noteikumiem vinu organizacija.
Més ari paskaidrosim, ka més nodrosinam, ka Jasu darba noteikumi ir lidzvértigi tiem, kas ir darbiniekiem, kuri ir tieSi
nodarbinati pie Klienta.

Artikel 7. Jouw arbeidstijden en pauzes

1. Voor jouw arbeidstijden en pauzes houd je je aan de regelingen van jouw Opdrachtgever. Jouw Opdrachtgever mag voor jou
een afwijkend rooster opstellen.

Jouw werktijden zullen in onderling overleg worden vastgesteld.

Jouw Werkgever en/of Opdrachtgever mag jouw werktijden na het beginnen van de werkzaamheden veranderen.

Is overwerk volgens jouw Werkgever en/of Opdrachtgever noodzakelijk, dan ben je verplicht om dat overwerk te doen.
Natuurlijk ben je elke werkdag stipt op de afgesproken tijd aanwezig.

vhkwpn

7. pants. Jasu darba laiks un partraukumi

1. Attieciba uz darba laiku un partraukumiem JUs ievérojat sava Klienta noteikumus. JGsu Klients var Jums sastadit atskirigu
grafiku.
Jasu darba laiks tiks noteikts savstarpéja saskanosana.

3. Jasu Darba devéjs un/vai Klients var mainit Jasu darba laiku péc darba uzsaksanas.
Ja JGsu Darba devéjs un/vai Klients uzskata virsstundu darbu par nepiecieSamu, Jums ir pienakums veikt So virsstundu
darbu.

5. Protams, katru darba dienu JUs esat precizi laika norunataja vieta.

Artikel 8. Jouw vakantiedagen en verlof

1. Vakantiedagen zijn er niet voor niets. Neem jaarlijks je vakantiedagen zoveel mogelijk op om ervoor te zorgen dat je uitgerust
en ontspannen je werkzaamheden kan (blijven) verrichten.

2. Je bouwt vakantierechten op conform de beloningsregeling van jouw Opdrachtgever. Hoeveel vakantiedagen worden
toegekend staat vermeld in jouw Terbeschikkingstelling.

3. Werk je minder dan 40 uur per week, dan worden jouw vakantierechten zoals bedoeld in lid 1 naar (tijds)evenredigheid
opgebouwd.

4. Wil je jouw vakantiedagen opnemen, dan overleg je dat natuurlijk eerst met jouw direct leidinggevende en vraag je
toestemming aan jouw Opdrachtgever én jouw Werkgever.

5. Werk je bij een Opdrachtgever die tijdens een bepaalde periode de zaak sluit, of waar iedereen tegelijk zijn vakantie opneemt,
dan neem jij in deze periode jouw vakantiedag(en) op.

6. Als je vakantiedagen opneemt, dan geef je dat door aan jouw Werkgever. Je mag pas met vakantie als jouw Werkgever het
goed vindt dat jij die dagen op vakantie gaat. Als je vakantiedagen opneemt, dan is het de bedoeling dat je deze dagen invult
op je urenregistratie.

-]

. pants. Jasu atvalinajuma dienas un brivdienas

1. Atvalinajuma dienam ir savs iemesls. Katru gadu izmantojiet savas atvalinajuma dienas péc iespéjas vairak, lai nodrosinatu,
ka varat (turpinat) veikt savu darbu atpaties un relakséts.

2. Jas uzkrajat atvalinajuma tiesibas saskana ar sava Klienta atalgojuma shému. Pieskirto atvalinajuma dienu skaits ir noradits
Jasu Norikojuma noteikumos.

3. Jastradajat mazak par 40 stundam nedéla, JUsu atvalinajuma tiesibas, ka minéts 1. punkt, tiek uzkratas proporcionali (laika
zina).

4. Javélaties izmantot savas atvalinajuma dienas, JUs, protams, vispirms konsultéjaties ar savu tieso vaditaju un ludzat atlauju
savam Klientam un Darba devéjam.

5. Jastradajat pie Klienta, kur$ noteikta perioda slédz uznémumu vai kur visi vienlaikus dodas atvalinajuma, Jas Saja perioda
izmantojat savu atvalindjuma dienu(-as).

6. Jaizmantojat atvalindjuma dienas, par to JUs pazinojat savam Darba devéjam. JUs varat doties atvalinajuma tikai tad, ja

Darba devéjs piekrit, ka JUs izmantojat $is dienas. Ja izmantojat atvalinajuma dienas, Jums $is dienas jaieraksta sava darba

laika uzskaiteé.
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Artikel 9. Kort verzuim
1. Je hebt als werknemer recht op kort verzuim. Onder kort verzuim wordt verstaan: verzuim gedurende een redelijke
tijdsduur waarin de medewerker verhinderd is zijn werk te verrichten:
a.  Als gevolg van onvoorziene omstandigheden die een onmiddellijke onderbreking van de arbeid vergen; of
b.  Als gevolg van de vervulling van een door wet of overheid, zonder geldelijke vergoeding, opgelegde verplichting,
welke niet in zijn vrije tijd kon geschieden; of
c.  Als gevolg van zeer bijzondere persoonlijke omstandigheden.
2. In welke situaties kan een medewerker kort verzuim opnemen? Denk bijvoorbeeld aan een doktersbezoek dat niet buiten
werktijd kan plaatsvinden of een oproep om te verschijnen in een rechtbank.
3. Kort verzuim dient op voorhand aangevraagd te worden bij werkgever (Flexpedia). Dit kan per mail bij onze
verzuimafdeling: verzuim@flexpedia.nl

4.  In deze aanvraag geef je door waarvoor je kort verzuim aanvraagt, wanneer de afspraak plaatsvindt, hoeveel uur je niet
kan werken en lever je een bewijs aan van de afspraak.
Werkgever zal je aanvraag beoordelen en je zo snel mogelijk een terugkoppeling geven.
In de regel kennen wij maximaal 2 uur kort verzuim toe per afspraak. Per situatie of arbeidsvoorwaardenreglement kan dit
verschillen.

7.  De uitbetaling van kort verzuim gebeurt gelijktijdig met de verzuimbetalingen, zie hiervoor de betaalkalender.

9. pants. Islaiciga prombitne
1. Jums ka darbiniekam ir tiesibas uz Tslaicigu prombdatni. Ar islaicigu prombatni saprot: prombutni sapratiga laika posma, kura
darbinieks ir kavéts veikt savu darbu:
a. Neparedzétu apstakju dé|, kas prasa talitéju darba partrauksanu; vai
b.  Likuma vai valdibas uzlikta pienakuma pildisanas dé|, bez finansialas kompensacijas, kuru nevaréja veikt brivaja
laika; vai
c.  LotiTpasu personisku apstaklu dél.
2. Kadas situacijas darbinieks var izmantot Tslaicigu prombatni? Pieméram, arsta apmekléjums, kas nevar notikt arpus darba
laika, vai uzaicinajums ierasties tiesa.
3. Islaiciga prombatne ir japieprasa iepriek$ darba devejam (Flexpedia). To var izdarit pa e-pastu misu prombatnes

nodalai: verzuim@flexpedia.nl.

4. Saja pieprasijuma Jas noradat, kapéc pieprasat Tslaicigu prombitni, kad notiks tikéanas, cik stundas nevarésiet stradat un
iesniedzat tiksanas apliecinajumu.

5. Darba devéjs izvértés Jusu pieprasijumu un sniegs Jums atbildi péc iespéjas atrak.
Parasti més pieskiram ne vairak ka 2 stundas islaicigas prombatnes vienai tikSanas reizei. Katra situacija vai darba
noteikumos tas var atskirties.

7. lIslaicigas prombatnes apmaksa notiek vienlaikus ar prombutnes maksajumiem, skatiet maksajumu kalendaru.

Artikel 10. Als je ziek wordt

1. Als je ziek bent of als je een ongeluk hebt gehad waardoor je niet naar je werk kunt komen, laat staan kunt werken, dan hebben
we daarvoor een speciaal draaiboek, en moet je je houden aan ons Ziekteverzuimbeleid (zie Bijlage 1).

2. Mocht het gaan om arbeidsongeschiktheid, dan is het niet zo dat de Detacheringsovereenkomst onmiddellijk wordt beéindigd,
tenzij anders wordt overeengekomen.

3. Mocht het gaan om arbeidsongeschiktheid, dan geldt wat er hierover in jouw CAO staat.

4.  Jij geeft toestemming aan de uitvoerder(s) van de aanvullende ziektewetverzekering of administratieovereenkomst en het UWV
om gebruik te maken van de administratieve gegevens die verband houden met jouw ziekteperiode(s), die bij het UWV bekend
zijn, mocht dat nodig zijn voor een eventuele aanvullende ziektewetverzekering. Het gaat hier alleen om administratieve gegevens
die nodig zijn voor de bepaling van het recht, de hoogte en de duur van de aanvullende uitkering over jouw eventuele
ziekteperiode(s), en voor de bepaling van de verzekeringspremie.

5. Jij verklaart en stemt ermee in om, stel dat er onterecht geld is uitgekeerd volgens de aanvullende ziektewetverzekering, het te
veel of ten onrechte betaalde geld direct en na de eerste aanmaning terug te betalen.
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6. Je bent verplicht om jouw Werkgever volgens de door jouw Werkgever vastgestelde voorschriften schriftelijk te laten weten dat je
ziek bent. Ook als je binnen 4 weken na het einde van de Detacheringsovereenkomst ziek wordt en op dat moment niet bij een
andere Werkgever werkt of geen WW-uitkering ontvangt.

10. pants. Ja Jas saslimstat

1. JaJas saslimstat vai esat cietis nelaimes gadijuma, kas nelauj Jums ierasties darba, nemaz nerunajot par darbu, mums ir
Tpass ricibas plans, un Jums jaievéro masu Slimibas prombatnes politika (skatit 1. pielikumu).
Darbnespéjas gadijuma Norikojuma ligums netiek nekavéjoties izbeigts, ja vien nav panakta cita vieno3anas.

3. Darbnespégjas gadijuma ir spéka Jasu Kopliguma (CAO) noteikumi.
Jas dodat atlauju papildu slimibas pabalsta apdrosSinasanas vai administrésanas liguma izpilditajam(-iem) un UWV izmantot
administrativos datus, kas saistiti ar Jasu slimibas periodu(-iem) un ir zinami UWV, ja tas ir nepiecieSams iesp&jamai papildu
slimibas pabalsta apdrosSinasanai. Runa ir tikai par administrativajiem datiem, kas nepiecieSami, lai noteiktu tiesibas uz
papildu pabalstu, ta apméru un ilgumu Jasu iesp&jama(-o) slimibas perioda(-u) laika, ka ari apdrosinasanas prémijas
noteik3anai.

5. Jus pazinojat un piekritat, ka, ja saskana ar papildu slimibas pabalsta apdrosinasanu nauda ir izmaksata nepamatoti,
nekavéjoties un péc pirma atgadinajuma atmaksasiet parmaksato vai nepamatoti samaksato naudu.

6. Jums ir pienakums rakstiski informét savu Darba devéju par savu slimibu saskana ar Darba devéja noteiktajiem
noradijumiem. Ari tad, ja JUs saslimstat 4 nedéju laika péc Norikojuma liguma beigam un taja laika nestradajat pie cita
Darba devéja vai nesanemat bezdarbnieka pabalstu.

Artikel 11. Jouw pensioen

1. Je neemt deel aan Stichting Pensioenfonds voor Personeelsdiensten (StiPP), zodra je voldoet aan de voorwaarden die hiervoor
gelden.

11. pants. Jiisu pensija
1. Js piedalaties Pensiju fonda darbinieku pakalpojumiem (StiPP), tiklidz atbilstat tam noteiktajiem nosacijumiem.

Artikel 12. Gedragsregels

1. Natuurlijk probeer je te voorkomen dat je in een situatie terechtkomt waarin jouw belangen botsen met die van jouw
Werkgever en/of jouw Opdrachtgever.
2. Maak je voor jouw werk gebruik van e-mail of internet, dan gelden altijd de volgende regels:
a. Jemage-mail eninternet niet privé gebruiken. Ontvang je een niet-zakelijk bericht, vraag de verzender dan om daarmee
te stoppen.
b. Het is niet toegestaan om in jouw werktijd de volgende sites te bezoeken of e-mail te gebruiken:
e Zogeheten profielensites/sociale media zoals Instagram, Facebook, LinkedIn, X, WhatsApp, Tiktok of andere
vriendennetwerken;
e  Sites die pornografisch, racistisch, discriminerend, beledigend of aanstootgevend zijn;
e Pornografisch, racistisch, discriminerend, beledigend of aanstootgevend materiaal te bekijken, te downloaden
of te verspreiden;
e Sites die jou ongeoorloofd toegang verschaffen tot niet openbare bronnen op het internet;
e  Expres informatie die je via internet kreeg zonder toestemming te veranderen of te vernietigen;
. Berichten anoniem of onder een fake-naam te versturen;
. Dreigende, beledigende, seksueel getinte, racistische of discriminerende berichten te verzenden of door te
sturen;
e  Kettingmailberichten te verzenden of door te sturen;
e lemand lastig te vallen.
c.  Jouw Werkgever of Opdrachtgever mag controleren of je je houdt aan de punten a. en b.
d. Voor dit artikel geldt dat als bij de Opdrachtgever andere regels gelden, deze regels altijd gelden boven de regels in
deze Personeelsgids.
3. Wat sociale media betreft (zoals Instagram, Facebook, LinkedIn, X, WhatsApp, TikTok), houd je je aan de volgende regels:
a. Je weet wat je doet op sociale media, niet alleen bij zakelijk, maar ook bij privégebruik. Je bent persoonlijk
verantwoordelijk voor wat je plaatst op een van de sociale media.
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b. Je mag je niet negatief uitlaten (op sociale media) over jouw Werkgever, jouw Opdrachtgever, collega’s en/of relaties
van Werkgever, ook al doe je dat in privétijd.

c. Je mag niets plaatsen op sociale media wat misschien schadelijk is voor jouw Werkgever, jouw Opdrachtgever, collega’s
en/of relaties van Werkgever.

d. Je mag geen activiteiten ontplooien op sociale media die onwaar, beledigend, bedreigend, kwetsend, misleidend,
lasterlijk, obsceen, smadelijk, discriminerend of op een andere manier niet oké zijn.

e. Twijfel je of dat wat je zou willen plaatsen misschien niet oké is, dan kun je altijd overleggen met jouw Werkgever en/of
Opdrachtgever.

f.  Als je iets tegenkomt op sociale media wat misschien in strijd is met alles wat hierboven staat en wat op een of andere
manier schade kan toebrengen aan jouw Werkgever, Opdrachtgever, collega’s en/of relaties van jouw Werkgever, dan
meld je dit zo snel mogelijk bij jouw Werkgever.

g. Als je je niet houdt aan deze punten en/of de algemeen geldende normen en waarden, dan zal jouw Werkgever,
afhankelijk van de aard en de ernst van de overtreding, maatregelen treffen.

Hierbij gaat het om arbeidsrechtelijke maatregelen, zoals een disciplinaire maatregel (bijvoorbeeld dat je op non-actief
wordt gesteld), een schriftelijke waarschuwing of beéindiging van de arbeidsovereenkomst - en dat kan ook ontslag op
staande voet zijn.

4. Hetis verboden om:
a. Jouw werkplek te verlaten zonder toestemming van jouw leidinggevende;
b. Tijdens jouw werk privé-telefoongesprekken te voeren, en daarbij maakt het niet uit of je belt met jouw privé-telefoon.
Moet je echt bellen, overleg dan even met jouw leidinggevende, die kan dan per keer toestemming geven;
c.  Zonder toestemming van jouw Opdrachtgever en Werkgever uitingen, in welke vorm dan ook, met betrekking tot de
Opdrachtgever te doen of daaraan mee te werken;
d. Zonder toestemming tijdens jouw werk gebruik te maken van materialen, computers, printers, gereedschappen, etc. die
eigendom zijn van jouw Werkgever of Opdrachtgever;
Op een andere plek of afdeling te zijn dan waar je werkt, tenzij je ergens anders moet zijn voor jouw werk;
Jouw pauze en lunch neem je op de plek die daarvoor aangewezen is;
Je mag alleen roken tijdens jouw pauze, en dan alleen op de plek of plekken die als rookruimte zijn aangegeven;
Eigendommen van jouw Opdrachtgever mag je niet uit het bedrijff meenemen zonder dat je daar schriftelijke
toestemming van jouw Opdrachtgever voor hebt;
i.  Inde fabrieken, kantoren en op het terrein van jouw Opdrachtgever mag je geen foto's, video's of films maken zonder
dat je daar schriftelijke toestemming voor hebt van jouw Opdrachtgever.
j. Voor dit artikel geldt dat als bij de Opdrachtgever andere regels gelden, dat deze regels altijd gelden boven de regels
in deze Personeelsgids.

Ta o

12. pants. Uzvedibas noteikumi
1. Protams, JUs censaties izvairities no situacijam, kuras Jasu intereses nonak pretruna ar Jasu Darba devéja un/vai Klienta
interesém.
2. Ja darbam izmantojat e-pastu vai internetu, vienmér ir spéka $adi noteikumi:
a.  JUs nedrikstat lietot e-pastu un internetu privatam vajadzibam. Ja sanemat ne-darba zinojumu, ladziet
satitaju to partraukt.
b. Darba laika nav atlauts apmeklét Sadas vietnes vai lietot e-pastu:
e  Ta dévétas profilu vietnes/socialie mediji, pieméram, Instagram, Facebook, LinkedIn, X, WhatsApp, Tiktok vai
citi draugu tikli;
e Vietnes, kas ir pornografiskas, rasistiskas, diskriminéjosas, aizskarosas vai nepienemamas;
e  Skatities, lejupieladét vai izplatit pornografisku, rasistisku, diskrimingjosu, aizskaroSu vai nepienemamu
materialu;
. Vietnes, kas Jums nodrosina neatlautu piekluvi nepubliskiem interneta resursiem;
e Apzinati mainit vai iznicinat informaciju, ko sanémat interneta bez atlaujas;
. Satit zinojumus anonimi vai ar viltus vardu;
. Satit vai parsatit draudigus, aizskarosus, seksuala rakstura, rasistiskus vai diskrimingjosus zinojumus;
e Sutit vai parsatit kédes véstules;
e  Kadu apgratinat.
c.  Jusu Darba devégjs vai Klients var parbaudit, vai JUs ievérojat a. un b. punktu.
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d. Attieciba uz So pantu, ja Klientam ir spéka citi noteikumi, tie vienmeér ir prioritari par $is Personala
rokasgramatas noteikumiem.

3. Attieciba uz socialajiem medijiem (pieméram, Instagram, Facebook, LinkedIn, X, WhatsApp, TikTok), JGs ievérojat Sadus
noteikumus:

a.

Jas zinat, ko darat socialajos medijos, ne tikai darba, bet ari privataja lietoSana. JUs esat personigi atbildigs par to,
ko publicgjat jebkura no socialajiem medijiem.

Jas nedrikstat negativi izteikties (socialajos medijos) par savu Darba devéju, Klientu, kolégiem un/vai Darba
devéja partneriem, pat ja to darat privataja laika.

Jas nedrikstat publicét socialajos medijos neko, kas varétu kaitét Jasu Darba devéjam, Klientam, kolégiem un/vai
Darba devéja partneriem.

Jas nedrikstat veikt socialajos medijos darbibas, kas ir nepatiesas, aizskarosas, draudosas, sapinosas, maldinosas,
apmelojosas, nekitras, godu aizskarosas, diskrimingjosas vai citadi nepienemamas.

Ja Saubaties, vai tas, ko vélaties publicét, varétu nebat pienemams, JUs vienmér varat konsultéties ar savu Darba
devéju un/vai Klientu.

Ja socialajos medijos saskaraties ar kaut ko, kas varétu bat pretruna ar visu iepriek$ minéto un kas jebkada veida
varétu radit kaitéjumu Jasu Darba devéjam, Klientam, kolégiem un/vai Jasu Darba devéja partneriem, Jums par to
péc iespéjas atrak jazino savam Darba devéjam.

Ja JUs neievérojat Sos punktus un/vai visparpienemtas normas un vértibas, Jisu Darba devéjs, atkariba no
parkapuma veida un smaguma, veiks pasakumus. Runa ir par darba tiesibu pasakumiem, pieméram,
disciplinarsodu (pieméram, atstadinasana no amata), rakstisku bridinajumu vai darba liguma izbeigsanu - un tas
var bat ari atlaiSana nekavéjoties.

4. Iraizliegts:

a.
b.

o

Ta = o

Atstat savu darba vietu bez sava vaditaja atlaujas;

Darba laika veikt privatus telefona zvanus, un nav svarigi, vai zvanat ar savu privato telefonu. Ja Jums tiesam ir
jazvana, konsultéjieties ar savu vaditaju, kurs var dot atlauju katra konkréta gadijuma;

Bez Jasu Klienta un Darba devéja atlaujas sniegt izteikumus, jebkada forma, par Klientu vai piedalities tajos;
Darba laika bez atlaujas izmantot materialus, datorus, printerus, instrumentus utt., kas ir Jisu Darba devéja vai
Klienta pasums;

Atrasties cita vieta vai nodala, neka tur, kur stradajat, ja vien Jums nav jabut citur sava darba dé|;

Savu partraukumu un pusdienas JUs pavadat tam paredzétaja viets;

Jas drikstat smékét tikai partraukuma laika un tikai tam paredzétaja(-as) smékésanas vieta(-as);

Jas nedrikstat iznest no uznémuma sava Klienta ipasumu bez rakstiskas Klienta atlaujas;

Jas nedrikstat fotografét, filmét vai veidot video sava Klienta rpnicas, birojos un teritorija bez rakstiskas Klienta
atlaujas.

Attieciba uz $o pantu, ja Klientam ir spéka citi noteikumi, tie vienmeér ir prioritari par $is Personala rokasgramatas
noteikumiem.

Artikel 13. Vertrouwelijke informatie, zo ga je daarmee om

1. Jouw Werkgever en Opdrachtgever vinden het heel belangrijk dat bedrijfsgevoelige zaken en/of vertrouwelijke informatie
van Werkgever en/of Opdrachtgever of van relaties van hen niet worden doorgegeven aan derden. Het gaat hier om
vertrouwelijke informatie - die zo is aangemerkt, of waarvan je hoort te begrijpen dat die vertrouwelijk is. Als je dit soort
informatie deelt met anderen, dan kan dat namelijk schadelijk zijn voor jouw Werkgever of jouw Opdrachtgever. Daarom
vragen we je om secuur met deze informatie om te gaan en die geheim te laten.

2. Vertrouwelijke informatie en/of documenten van jouw Werkgever, jouw Opdrachtgever of diens relaties mag je niet delen
met anderen. En dit geldt ook voor informatie die je hebt van medewerkers van jouw Werkgever en/of de Opdrachtgever.

3. Najouw dienstverband gaat die geheimhouding gewoon door.

4.  Als het toch echt nodig is geheime informatie door te geven aan anderen, zoals de pers, dan moet je jouw Werkgever en/of
jouw Opdrachtgever dit tijdig laten weten én jouw Werkgever en/of jouw Opdrachtgever hiervoor toestemming vragen.

5. Als jouw Opdrachtgever je vraagt om een aparte geheimhoudingsverklaring te ondertekenen, dan ben je verplicht om dit te

doen.
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13. pants. Ka rikoties ar konfidencialu informaciju

1.

Jasu Darba devéjs un Klients uzskata par |oti svarigu, lai uznéméjdarbibai sensitivi jautdjumi un/vai Darba devéja un/vai
Klienta vai vinu partneru konfidenciala informacija netiktu nodota treSajam personam. Runa ir par konfidencialu informaciju
- kas ir tada apziméta vai par kuru Jums ir jasaprot, ka ta ir konfidenciala. Ja Jis $ada veida informaciju kopigojat ar citiem,
tas var kaitét Jasu Darba devéjam vai Klientam. Tapéc més ludzam Jis uzmanigi rikoties ar So informaciju un to glabat
noslépuma.

Jas nedrikstat kopigot ar citiem Jasu Darba devéja, Klienta vai vina partneru konfidencialu informaciju un/vai dokumentus.
Un tas attiecas arf uz informaciju, kas Jums ir no Jasu Darba devéja un/vai Klienta darbiniekiem.

Péc darba attiecibu izbeigsanas $i konfidencialitates saistiba paliek spéka.

Ja tomeér ir nepiecieSams nodot slepenu informaciju citiem, pieméram, presei, Jums par to laicigi jainformé Jasu Darba
devéjs un/vai Klients un jasanem vinu atlauja.

Ja Jasu Klients ladz Jums parakstit atsevisku konfidencialitates ligumu, Jums ir pienakums to darit.

Artikel 14. Over documenten en bedrijfsmiddelen

1.

Je mag nooit, op wat voor manier dan ook, documenten en/of informatiedragers en/of bedrijfsmiddelen die van jouw
Opdrachtgever zijn en die in verband met jouw werk aan je uitgeleend zijn, in jouw bezit houden - alleen zolang je die
spullen nodig hebt voor jouw werk. Bij ziekte, schorsing en/of op non-actiefstelling en aan het einde van jouw
dienstbetrekking, geef je de spullen op de laatste dag van jouw aanwezigheid in goede staat terug aan jouw Opdrachtgever.

14. pants. Par dokumentiem un uznémuma lidzekliem

1.

Jas nekad, nekada veida, nedrikstat paturét sava ipasuma dokumentus un/vai informacijas neséjus un/vai uznémuma
[idzek]us, kas pieder Jasu Klientam un kas Jums ir aizdoti saistiba ar Jasu darbu - tikai tik ilgi, cik ilgi Jums Sie priekSmeti ir
nepiecieSsami darbam. Slimibas, atstadinasanas un/vai neaktiva statusa gadijuma un darba attiecibu beigas Jums pédéja
klatbutnes diena ir jaatdod priekSmeti laba stavokli savam Klientam.

Artikel 15. Het intellectueel eigendom

1.

De rechten van alles wat je ontwikkelt waar auteurs-, merken- en octrooirechten op van toepassing zijn, komen toe aan jouw
Opdrachtgever. Dat geldt ook voor publicaties, uitgaven en andere werken die je vervaardigt en/of bewerkt zolang je in
dienst bent bij jouw Opdrachtgever. Daarbij maakt het niet uit of je de desbetreffende vervaardiging of bewerking in diensttijd
hebt gemaakt.

Is het zo dat jouw werk dat je in Nederland of in het buitenland hebt verricht kan leiden tot het ontstaan van intellectuele
eigendomsrechten, dan ben je verplicht om jouw Opdrachtgever daarvan op de hoogte te stellen. Ook als het gaat om
uitvindingen, computerprogramma'’s, werkwijzen en presentaties op het gebied van industriéle vormgeving die mede door
jouw werk tot stand zijn gekomen.

Die rechten van intellectueel eigendom, zowel in Nederland als elders, moet je op de kortst mogelijke termijn aan jouw
Opdrachtgever overdragen, voor zover deze rechten volgens de wet en/of overeenkomst aan de Opdrachtgever toekomen.
Jouw loon is ook een vergoeding voor het feit dat de rechten met betrekking tot intellectueel eigendom niet jou toekomen
en dat je het intellectueel eigendom, voor zover nog nodig, overdraagt aan jouw Opdrachtgever.

Mocht er tussen jou en jouw Opdrachtgever een conflict ontstaan rondom dit intellectuele en/of industriéle eigendom, dan
is jouw Opdrachtgever vooralsnog de rechthebbende in dit verhaal, en is het aan jou om het tegenbewijs te leveren.

Je doet, voor zover wettelijk mogelijk, afstand van de in artikel 25 Auteurswet genoemde persoonlijkheidsrechten.

Mocht jouw Opdrachtgever willen dat je een Verklaring Intellectueel Eigendom ondertekent, dan ben je verplicht om dit te
doen.
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15. pants. Intelektualais ipasums

1.

Tiesibas uz visu, ko JUs izstradajat un uz ko attiecas autortiesibas, precu zZimju tiesibas un patentu tiesibas, pieder Jasu
Klientam. Tas attiecas ari uz publikacijam, izdevumiem un citiem darbiem, ko JGs radat un/vai redigéjat, kamér esat darba
pie sava Klienta. Nav svarigi, vai attiecigo darbu vai apstradi esat veicis darba laika.

Ja Jasu darbs, ko esat veicis Niderlandé vai arvalstis, var novest pie intelektuala ipaSuma tiesibu rasanas, Jums ir pienakums
par to informét savu Klientu. Tas attiecas arf uz izgudrojumiem, datorprogrammam, darba metodém un prezentacijam
rapnieciska dizaina joma, kas daéji radusas Jusu darba rezultata.

Sis intelektuala ipasuma tiesibas, gan Niderlandé, gan citur, Jums ir japarnes savam Klientam péc iespéjas atrak, ciktal &is
tiesibas saskana ar likumu un/vai llgumu pieder Klientam.

Jasu alga ir arf kompensacija par to, ka tiesibas uz intelektualo Tpasumu nepieder Jums un ka Jas, ciktal tas vél
nepiecieSams, parnesat intelektualo ipasumu savam Klientam.

Ja starp Jums un Jasu Klientu rastos konflikts par So intelektualo un/vai rpniecisko Tpasumu, Jasu Klients pagaidam ir
tiesibu Tpasnieks $aja lieta, un Jums ir jasniedz pretpieradijumi.

Jas, ciktal to atlauj likums, atsakaties no Autortiesibu likuma 25. panta minétajam personiskajam tiestbam.

Ja Jasu Klients vélas, lai Jus parakstitu Intelektuala ipasuma deklaraciju, Jums ir pienakums to darit.

Artikel 16. Activiteiten naast jouw werk, oftewel nevenactiviteiten

1.

Ten behoeve van jouw indiensttreding bij jouw Werkgever dien je kenbaar te maken welke nevenfunctie(s) en/of
nevenwerkzaamheden jij verricht. Tijdens het dienstverband mag je, zonder de voorafgaande schriftelijke toestemming van
jouw Werkgever, geen nevenwerkzaamheden verrichten, al dan niet betalend, indien en voor zover jouw Werkgever dit
verbod op grond van objectieve reden(en) kan rechtvaardigen. Op basis van een schriftelijk en gemotiveerd verzoek van jou
kan jouw Werkgever toestemming verlenen om nevenwerkzaamheden te verrichten. Jouw Werkgever kan hieraan
voorwaarden verbinden.

Jouw Werkgever kan onder meer toestemming voor het verrichten van nevenwerkzaamheden als bedoeld in lid 1 van dit
artikel weigeren indien dit werkzaamheden zijn waarmee jouw Werkgever en/of de Opdrachtgever concurrentie wordt
aangedaan of waarbij aan de eer en goede naam van jouw Werkgever en/of de Opdrachtgever schade wordt toegebracht.
Ook nevenactiviteiten waardoor jouw normale werk gevaar loopt, mag je niet uitvoeren.

Het tussen jou en jouw Werkgever/Opdrachtgever overeengekomen concurrentie- of relatiebeding blijft gewoon van kracht.

16. pants. Papildu darbibas lidztekus darbam

1.

Sakara ar Jusu stasanos darba pie sava Darba devéja, Jums ir jaatklaj, kadus blakus amatus un/vai blakusdarbus Js veicat.
Darba attiecibu laika Jus nedrikstat bez sava Darba devéja iepriekséjas rakstiskas atlaujas veikt nekadus blakusdarbus,
neatkarigi no ta, vai tie ir apmaksati, ja un ciktal Jasu Darba devéjs So aizliegumu var pamatot ar objektiviem iemesliem.
Pamatojoties uz Jasu rakstisku un motivétu lagumu, Jasu Darba devéjs var pieskirt atlauju veikt blakusdarbus. Jasu Darba
devéjs var noteikt tam nosacijumus.

Jasu Darba devéjs var, cita starpa, atteikt atlauju veikt blakusdarbus, ka minéts i panta 1. punkt3, ja tie ir darbi, ar kuriem
tiek konkuréts ar Jasu Darba devéju un/vai Klientu vai ar kuriem tiek kaitéts Jusu Darba devéja un/vai Klienta godam un
labai slavai. ArT blakusdarbibas, kas apdraud Jasu parasto darbu, Jis nedrikstat veikt.

Starp Jums un Jusu Darba devéju/Klientu noslégtais konkurences vai attiecibu aizlieguma ligums paliek spéka.

Artikel 17. Identificatieplicht

1.

Omdat de Inspectie Sociale Zaken en Werkgelegenheid ('Inspectie SZW'), de Vreemdelingenpolitie, het Uitvoeringsinstituut
Werknemersverzekeringen (UWV), de Belastingdienst of andere daartoe bevoegde instanties een werkplekcontrole kunnen
houden, heb je wettelijk een identificatieplicht. Bij deze controles moet je je kunnen identificeren met een origineel en geldig
identiteitsbewijs (rijbewijs, paspoort, ID-bewijs). Bij controle op jouw werkplek door (een medewerker van) jouw Werkgever,
moet je een geldig paspoort of ID-bewijs kunnen laten zien.
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17. pants. Identifikacijas pienakums

1. Taka Socialo lietu un nodarbinatibas inspekcija (“Inspekcija SZW"), Imigracijas policija, Darbinieku apdrosSinasanas institats
(UWV), Nodok]u un muitas parvalde vai citas kompetentas iestades var veikt darba vietas parbaudi, Jums ir likuma noteikts
identifikacijas pienakums. So parbauzu laika Jums ir jaspéj identificéties ar originalu un derigu personu apliecino$u
dokumentu (autovaditaja aplieciba, pase, ID karte). Parbaudé Jisu darba vieta, ko veic Jasu Darba devéjs (vai ta darbinieks),
Jums ir jauzrada deriga pase vai ID karte.

Artikel 18. De verwerking van jouw persoonsgegevens

1. De persoonsgegevens die je doorgeeft aan jouw Werkgever, worden vertrouwelijk behandeld door jouw Werkgever. Je geeft
toestemming aan jouw Werkgever om deze gegevens binnen het kader van de Algemene Verordening Gegevensbescherming
(AVG) en aanverwante wet- en regelgeving te verwerken, binnen het bedrijf van jouw Werkgever uit te wisselen en te
verstrekken aan de Opdrachtgever en overige derden, mocht dit noodzakelijk zijn voor het tot stand komen en de uitvoering
van de arbeidsovereenkomst.

2. Mocht dat op jou van toepassing zijn, dan geef je ook toestemming om eventuele gegevens omtrent een indicatie als
arbeidsgehandicapte te verwerken. Dit in het kader van de Wet op de (re)integratie arbeidsgehandicapten en artikel 29b
Ziektewet.

18. pants. Jiisu personas datu apstrade

1. Personas datus, ko JUs sniedzat savam Darba devéjam, Jusu Darba devéjs apstrada konfidenciali. Jas dodat at|auju savam
Darba devéjam apstradat Sos datus saskana ar Visparigo datu aizsardzibas regulu (VDAR) un saistitajiem likumiem un
noteikumiem, apmainities ar tiem sava Darba devéja uznémuma ietvaros un nodot tos Klientam un citam tresajam
personam, ja tas ir nepiecieSams darba liguma noslégsanai un izpildei.

2. Jatas attiecas uz Jums, JUs ari dodat atlauju apstradat jebkadus datus par noradi ka personai ar invaliditati. Tas notiek
saskana ar Likumu par personu ar invaliditati (re)integraciju un Slimibas likuma 29b pantu.

Artikel 19. Als jouw persoonlijke situatie verandert

1. Als er wijzigingen zijn in jouw persoonlijke situatie die belangrijk zijn voor jouw arbeidsovereenkomst, dan moet je die binnen
vijf dagen doorgeven aan jouw Werkgever. Dat kan bijvoorbeeld gaan om een adreswijziging, een veranderingen in jouw
burgerlijke staat doordat je gaat samenwonen of trouwen, als je een kind hebt gekregen, en ziekte. Als je een
vluchtelingenstatus hebt, dan moet je jouw verblijfsrechtelijke status kunnen overleggen. Wat de situatie ook is: als erom
gevraagd wordt, laat je de bewijsstukken zien.

19. pants. Ja mainas Jasu personiga situacija

1. JaJasu personigaja situacija notiek izmainas, kas ir svarigas Jasu darba ligumam, Jums par tam piecu dienu laika japazino
savam Darba devéjam. Tas var bat, pieméram, adreses maina, izmainas Jasu civilstavokli, jo sakat dzivot kopa vai precaties,
ja Jums ir piedzimis bérns, un slimiba. Ja Jums ir bégla statuss, Jums ir jaspé&j uzradit savu uzturésanas tiesisko statusu.
Neatkarigi no situacijas: ja tiek prasits, JUs uzradat apliecinosus dokumentus.

Artikel 20. De wet meldplicht datalekken

1. Wanneer je toegang krijgt tot de systemen van jouw Opdrachtgever (wat alleen is toegestaan met toestemming van jouw
Opdrachtgever), dan ben je verplicht om het beleid en alle protocollen van de ICT-beveiliging van jouw Opdrachtgever op te
volgen.

2. Als je vanwege jouw werk direct of indirect persoonsgegevens moet verwerken of hiermee in aanraking komt, ben je verplicht
om een data- of een beveiligingslek direct te melden bij jouw Werkgever en/of jouw Opdrachtgever. Je moet jouw Werkgever
en/of Opdrachtgever telefonisch en per e-mail volledig informeren over het incident en jouw Werkgever en/of Opdrachtgever
alle benodigde informatie hierover geven. Neemt jouw Werkgever en/of jouw Opdrachtgever maatregelen om dit soort
gebeurtenissen te beperken en te voorkomen, dan moet je hieraan volledig meewerken.

20. pants. Likums par pazinosanu par datu aizsardzibas parkapumiem
1. Kad Jas sanemat piekluvi sava Klienta sistémam (kas ir atjauts tikai ar Klienta atjauju), Jums ir pienakums ievérot sava Klienta
IT drosibas politiku un visus protokolus.
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2. Jasavadarba dé| Jums ir tiesi vai netiesi jaapstrada personas dati vai JUs ar tiem saskaraties, Jums ir pienakums nekavéjoties
zinot par datu vai drosibas parkapumu savam Darba devéjam un/vai Klientam. Jums ir pilniba jainformé savs Darba devéjs
un/vai Klients par incidentu pa talruni un e-pastu un jasniedz viniem visa nepiecieSama informacija par to. Ja Jisu Darba
devéjs un/vai Klients veic pasakumus, lai ierobezotu un novérstu $ada veida notikumus, Jums ir pilniba jasadarbojas.

Artikel 21. Jouw recht op loontransparantie

1. ledereen verdient hetzelfde voor gelijk werk dat vinden we bij Flexpedia vanzelfsprekend. We werken volgens de principes
van de Wet loontransparantie: eerlijk, duidelijk en zonder onderscheid. Je salaris is gebaseerd op je functie, ervaring en
bijdrage, nooit op wie je bent. Zo bouwen we aan een organisatie waarin iedereen zich gewaardeerd en gelijk behandeld
voelt. Als uitzendkracht heb jij het recht om informatie op te vragen over jouw beloning en die van collega’s in vergelijkbare
functies. Dit helpt om te controleren of jouw loon in lijn is met wat eerlijk en marktconform is. De informatie die je ontvangt
is geanonimiseerd en wordt vertrouwelijk behandeld. Wil je gebruikmaken van dit recht? Dan kun je een verzoek indienen
via: beloning@flexpedia.nl. Vermeld in je e-mail dat je informatie wilt opvragen op basis van de Richtlijn Loontransparantie,

en geef duidelijk aan over welke functie of periode je informatie wilt ontvangen. Vermeld in deze email ook je naam en
personeelsnummer.

21. pants. Jusu tiesibas uz atalgojuma parredzamibu

1. Més, Flexpedia, uzskatam par passaprotamu, ka visi ir pelnijusi vienadu atalgojumu par vienadu darbu. Més stradajam saskana
ar Atalgojuma parredzamibas likuma principiem: godigi, skaidri un bez diskriminacijas. Jasu alga ir balstita uz Jusu amatu,
pieredzi un ieguldijumu, nekad uz to, kas JUs esat. Ta més veidojam organizaciju, kura visi jatas novértéti un vienlidzigi. Ka
pagaidu darbiniekam Jums ir tiesibas pieprasit informaciju par savu atalgojumu un kolégu atalgojumu lidzigos amatos. Tas
palidz parbaudit, vai Jasu alga atbilst tam, kas ir godigi un atbilstosi tirgum. Sanemta informacija ir anonimizéta un tiek
apstradata  konfidenciali. Vai  vélaties izmantot $is  tiesibas? Tad J4s varat iesniegt pieprasijumu,
izmantojot: beloning@flexpedia.nl. E-pasta noradiet, ka vélaties pieprasit informaciju, pamatojoties uz Atalgojuma
parredzamibas direktivu, un skaidri noradiet, par kuru amatu vai periodu vélaties sanemt informaciju. Saja e-pasta noradiet
ari savu vardu un personas numuru.

Artikel 22. Boetebeding

1. Bij overtreding van de artikelen 5, 15, 16, 17, 18, 19, 21 en/of 22 uit deze Personeelsgids, betaal je aan jouw Werkgever een
boete van € 2500- per overtreding. Deze boete is door jouw Werkgever direct opeisbaar, zonder dat daarvoor een
ingebrekestelling of andere eerdere verklaring nodig is. Deze boete heeft verder geen invloed op de overige rechten van
jouw Werkgever die gaan over het nakomen van jouw arbeidsovereenkomst. Dit boetebeding wijkt uitdrukkelijk af van de
leden 3 tot en met 5 van artikel 7:650BW.

2. Asjouw loon niet hoger is dan het voor jou geldende minimumloon, dan geldt voor jou niet het bovenstaande boetebeding,
maar de volgende:
Bij overtreding van de artikelen 5, 15, 16, 17, 18, 19, 21 en/of 22 uit deze Personeelsgids, betaal je aan jouw Werkgever een

boete die ten goede komt aan de Evenementencommissie. De boete bedraagt, per overtreding, een bedrag dat net zo hoog
is als een halve dag van jouw brutoloon.

Deze boete is direct opeisbaar, zonder dat daarvoor een ingebrekestelling of andere voorafgaande verklaring in de zin van
artikel 6:80 e.v. BW nodig is. In plaats van de boete kan de Werkgever de afspraken of aanspraken of rechten voortkomend
uit de wet of de Detacheringsovereenkomst jegens de Werknemer vorderen, waaronder in ieder geval begrepen het recht
op nakoming van de Detacheringsovereenkomst en het recht om in plaats van de boete schadevergoeding op grond van de
wet te vorderen.

22. pants. Soda naudas klauzula

1. Parkapjot $is Personala rokasgramatas 5., 15., 16., 17., 18, 19,, 21. un/vai 22. pantu, Jis maksajat savam Darba devéjam soda
naudu 2500 € apméra par katru parkapumu. ST soda nauda ir nekavéjoties piedzenama no Jasu Darba devéja, bez
nepiecie$amibas péc bridinajuma vai citas iepriekééjas deklaracijas. $7 soda nauda neietekmé Jisu Darba devéja citas
tiesibas, kas saistitas ar JGsu darba liguma izpildi. $T soda naudas klauzula neparprotami atkapjas no Civilkodeksa 7:650
panta 3. lidz 5. punktam.
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2. Jalusu alga nav augstaka par Jums piemérojamo minimalo algu, Jums neattiecas ieprieks minéta soda naudas klauzula, bet
gan sekojosais:
Parkapjot Sis Personala rokasgramatas 5., 15., 16., 17., 18, 19., 21. un/vai 22. pantu, Jis maksajat savam Darba devéjam soda
naudu, kas tiek novirzita Pasakumu komitejas laba. Soda naudas apmérs par katru parkapumu ir lidzvértigs pusei no Jsu
bruto dienas algas. $isoda nauda ir nekavéjoties piedzenama, bez nepieciesamibas péc bridinajuma vai citas iepriekééjas
deklaracijas saskana ar Civilkodeksa 6:80 un turpmakajiem pantiem. Soda naudas vieta Darba devéjs var vérsties pret
Darbinieku ar prasibam vai tiesibam, kas izriet no likuma vai Norikojuma liguma, tostarp jebkura gadijuma tiesibam uz
Norikojuma liguma izpildi un tiestbam pieprasit zaudé&jumu atlidzibu saskana ar likumu soda naudas vieta.

Artikel 23. Disciplinaire maatregelen

1. De opeisbaarheid van een eventuele boete door jouw Werkgever blijft gewoon van kracht. Daarnaast kan jouw Werkgever,
als je een onderdeel uit de Personeelsgids niet nakomt of als je een regel van jouw Detacheringsovereenkomst of andere
geldende voorschriften overtreedt, de volgende maatregelen nemen:

a. Een berisping;
b. Een schorsing (eventueel met inhouding van jouw loon);
C. Een functiewijziging, eventueel met loonsverlaging;

d. Ontslag (al dan niet op staande voet).

2. Bij het bepalen van de straf zal jouw Werkgever rekening houden met de specifieke omstandigheden van het geval en hoe
ernstig jouw overtreding was.

3. Het kan zijn dat er tijdens jouw schorsing maatregelen worden genomen om jouw ontslagprocedure in gang te zetten.

4.  Als jouw Werkgever vindt dat er voor het nemen van disciplinaire maatregelen een onderzoek nodig is om de feiten vast te
stellen, dan kun je in afwachting van de beslissing, met behoud van jouw loon, op non-actief worden gesteld. Als jouw
Werkgever vervolgens besluit om een ontslagprocedure in gang te zetten, dan kan jouw Werkgever je op non-actiefstelling
verlengen tot het einde van jouw dienstverband, of je schorsen tot het einde van jouw dienstverband.

5. Fout gedrag ten opzichte van jouw Opdrachtgever kan een dringende reden zijn tot het beéindigen van jouw opdracht,
waarna jouw Werkgever dit ziet als een dringende reden voor jouw ontslag.

23. pants. Disciplinarie pasakumi
1. Jebkuras soda naudas piedzinas iespéja no Jisu Darba devéja puses paliek pilna spéka. Turklat, ja JUs neievérojat kadu
no Personala rokasgramatas dalam vai parkapjat kadu no Jasu Norikojuma liguma vai citu spéka esoso noteikumu,
Jasu Darba devéjs var veikt Sadus pasakumus:
a. Rajiens;

=3

Atstadinasana (iesp&jams, ar algas ieturésanu);
¢.  Amata maina, iespéjams, ar algas samazinajumu;

o

Atlaisana (neatkarigi no ta, vai ta ir nekavéjosa).
Nosakot sodu, JGsu Darba devéjs nems véra konkréta gadijuma apstak|us un Jasu parkapuma smagumu.

3. lespéjams, ka Jasu atstadinasanas laika tiks veikti pasakumi, lai uzsaktu Jasu atlaiSanas procedaru.
Ja Jasu Darba devéjs uzskata, ka pirms disciplinaro pasakumu veiksanas ir nepiecieSsama izmeklésana, lai noskaidrotu
faktus, JUs varat tikt atstadinats no darba, saglabajot algu, lidz Iemuma pienemsanai. Ja Jisu Darba devéjs péc tam
nolemj uzsakt atlaiSanas proceduru, Jasu Darba devéjs var pagarinat Jasu atstadinasanu lidz darba attiecibu beigam
vai atstadinat Jas I1dz darba attiecibu beigam.

5. Nepareiza riciba attieciba pret JGsu Klientu var bat steidzams iemesls Jasu uzdevuma izbeigsanai, péc ka Jasu Darba
devéjs to uzskatis par steidzamu iemeslu Jusu atlaiSanai.
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Artikel 24. En ten slotte

1. Mocht er iets voorvallen wat niet genoemd wordt in deze Personeelsgids, dan beslist jouw Werkgever zelfstandig en eenzijdig
(in overleg met de Opdrachtgever).

2. Wil je iets veranderd hebben in jouw functie, arbeidstijd en overige arbeidsvoorwaarden of arbeidsomstandigheden, dan
wordt dit beoordeeld in het kader van de driehoeksverhouding van jou/Werkgever/Opdrachtgever. Dit betekent dat jouw
Werkgever alleen aan zo'n verzoek tegemoet kan komen als dat het bedrijfsbelang van jouw Werkgever en dat van jouw
Opdrachtgever niet in de weg staat.

3. Deze Personeelsgids is opgesteld in het Nederlands en kan worden vertaald. Mocht er in dat geval een strijdigheid voorkomen
tussen de Nederlandse en de vertaalde versie, dan hebben de bepalingen van de Nederlandse versie voorrang.

24. pants. Un nobeiguma

1. Jarodas kaut kas, kas nav minéts Saja Personala rokasgramata, Jusu Darba devéjs lemj patstavigi un vienpuséji
(konsultéjoties ar Klientu).

2. Javélaties kaut ko mainit sava amata, darba laika un citos darba noteikumos vai darba apstak|os, tas tiek izvértéts trispuséja
attiecibu ietvara starp Jums/Darba devéju/Klientu. Tas nozimé, ka JGsu Darba devéjs var apmierinat $adu lagumu tikai tad, ja
tas nekave Jasu Darba devéja un Klienta biznesa intereses.

3. SiPersonala rokasgramata ir sastadita holandieéu valoda un var tikt tulkota. Ja tada gadijuma rodas pretruna starp
holandiesu un tulkoto versiju, prieksroka ir holandiesu versijas noteikumiem.
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Bijlage 1: Ons beleid bij ziekteverzuim
1. pielikums: Masu politika slimibas gadijumos

Artikel 1. Ziekmelding

Mocht je ziek worden en/of arbeidsongeschikt raken, dan meld je je zo snel mogelijk ziek bij je directe leidinggevende én bij
je Werkgever: in elk geval uiterlijk 30 minuten voor het (uiterste) tijdstip waarop je normaal gesproken met je werk begint.
De ziekmelding bij Werkgever (Flexpedia) moet je voér 10.00 uur ‘s ochtends, telefonisch via 023-2052408. Ziekmelden kan
alleen telefonisch, meldingen per email worden niet in behandeling genomen.

In principe meld je zelf dat je ziek bent. Alleen als je hier niet toe in staat bent, dan kun je je door een ander ziek laten
melden. Word je ziek in werktijd, dan meld je dit persoonlijk bij je directe leidinggevende én bij Flexpedia voordat je stopt
met je werk en naar huis gaat.

Wanneer je denkt dat je ziekte en/of arbeidsongeschiktheid voortkomt uit een bedrijfsongeval, dan meld je dit direct bij je
direct leidinggevende én bij je Werkgever en je recruitmentpartner.

Als je je ziekmeldt, dan vertel je hoe lang je verwacht ziek te zijn, waar je bent tijdens je ziekte (zie artikel 2. hierna), het
telefoonnummer waarop je te bereiken bent en het adres en telefoonnummer van je huisarts. En, als dat van toepassing is,
ook dat van de specialist die jou behandelt. Word je opgenomen in het ziekenhuis of een verpleeginrichting, dan geef je ook
door hoe lang je waarschijnlijk in het ziekenhuis of in de verpleeginrichting zult zijn. Mocht het al bekend zijn dat je naar het
ziekenhuis of naar een verpleeginrichting gaat, geef dit dan alsjeblieft zo snel mogelijk door.

1. pants. Slimibas pazinosana

Ja Jus saslimstat un/vai klastat darbnespéjigs, Jums péc iespéjas atrak jazino par slimibu savam tieSajam vaditajam un Darba
devéjam: katra zina ne vélak ka 30 minates pirms (vélaka) laika, kad Jas parasti sakat darbu. Slimibas pazinojums Darba devéjam
(Flexpedia) javeic Iidz plkst. 10:00 no rita, zvanot pa talruni 023-2052408. Par slimibu var zinot tikai pa talruni, pazinojumi pa e-
pastu netiek izskatiti. Principa JUs pats pazinojat par savu slimibu. Tikai tad, ja neesat spéjigs to izdarit, varat lugt kadu citu
pazinot par Jasu slimibu. Ja saslimstat darba laika, JGs par to personigi pazinojat savam tieSajam vaditajam un Flexpedia, pirms
partraucat darbu un dodaties majas.

Ja domajat, ka Jasu slimiba un/vai darbnespéja ir saistita ar nelaimes gadijumu darba, JUs par to nekavéjoties pazinojat savam
tieSajam vaditajam, Darba devéjam un savam personala atlases partnerim.

Pazinojot par slimibu, Jas informéjat, cik ilgi planojat slimot, kur uzturésieties slimibas laika (sk. 2. pantu), talruna numuru, pa
kuru esat sasniedzams, un sava gimenes arsta adresi un talruna numuru. Un, ja piemérojams, ari specialista, kas JUs arsté, datus.
Ja Jus ievieto slimnica vai aprlpes iestadé, JUs noradat ari, cik ilgi, visticamak, uzturésieties slimnica vai aprapes iestadé. Ja jau ir
zinams, ka dosieties uz slimnicu vai aprapes iestadi, l0dzu, pazinojiet to péc iespéjas atrak.

Artikel 2. Het adres waar je bent tijdens je ziekte

Bij de ziekmelding geef je het verpleegadres door als dit een ander adres is dan het adres dat je Werkgever van je heeft. Ben je
in het buitenland, dan geef je het buitenlandse adres door. Als het verpleegadres tijdens de ziekmelding verandert, dan moet je
dat direct telefonisch doorgeven aan je Werkgever (bijvoorbeeld opname in een ziekenhuis of verpleeginrichting).

2. pants. Adrese, kura uzturaties slimibas laika

Pazinojot par slimibu, Jis noradat aprapes adresi, ja ta atskiras no adreses, kas ir Jisu Darba devéja riciba. Ja atrodaties arzemes,
Jas noradat arzemju adresi. Ja aprapes adrese mainas slimibas laika, Jums par to nekavéjoties japazino savam Darba devéjam pa
talruni (pieméram, ievietosana slimnica vai aprupes iestadé).
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Artikel 2a. Tijdens ziekte naar het buitenland

Zodra het Nederlandse verpleegadres wijzigt in een verpleegadres in het buitenland, dan dien je eerst schriftelijk
toestemming te vragen aan Werkgever. Deze toestemming dien je minimaal 2 weken van tevoren aan te vragen via
verzuim@flexpedia.nl In samenspraak met de bedrijfsarts wordt vervolgens gekeken of medische behandeling in het

buitenland noodzakelijk is. Dit is een belangrijk controlevoorschrift waarbij niet-navolging kan leiden tot opschorting van het
loon (art. 7:629 lid 6 BW).

2.a pants. Dosanas uz arzemém slimibas laika

Tiklidz Niderlandes aprupes adrese mainas uz aprupes adresi arzemeés, Jums vispirms ir jasanem rakstiska atjauja no Darba
devéja. Si atlauja ir japieprasa vismaz 2 nedélas ieprieks, rakstot uz verzuim @flexpedia.nl. Konsultéjoties ar uznémuma arstu, tiks
izvértéts, vai mediciniska aprape arzemés ir nepiecie$ama. Sis ir svarigs kontroles noteikums, kura neievéro$ana var novest pie

algas apturésanas (Civilkodeksa 7:629 panta 6. punkts).

Artikel 3. Verblijf in het buitenland

Ben je in het buitenland, bijvoorbeeld tijdens je vakantie, en je wordt daar arbeidsongeschikt, dan meld je dit zoals

beschreven in artikel 1. Er gelden de volgende controlevoorschriften:

e Verblijf je binnen de EU dan meld je je binnen 3 dagen bij de sociale zekerheidsinstelling van dat land voor het
verrichten van een controle. Je vindt de bevoegde instantie in de lijst die aan dit ziekteverzuimbeleid is gevoegd. Staat
het land er niet bij, dan onderzoek je zelf welke instantie bevoegd is en meld je je daar. Je vraagt of de verklaring zo
mogelijk in het Engels kan worden opgesteld en of een oordeel kan worden gegeven over de aard van de ziekte, de
vermoedelijke duur daarvan en een verklaring over de geschiktheid tot reizen. De sociale zekerheidsinstelling of jijzelf
kan deze verklaring dan sturen aan je Werkgever die deze zal delen met de bedrijfsarts. Dit is een belangrijk
controlevoorschrift waarbij niet-navolging kan onder andere leiden tot opschorting van het loon (art. 7:629 lid 6 BW).

e Verblijf je buiten de EU dan meld je je binnen 3 dagen bij de sociale zekerheidsinstelling van dat land, althans — indien
voorgaande niet mogelijk is — bij een plaatselijke arts en vraag je om een verklaring — zo mogelijk in het Engels - over
de aard van de ziekte, de vermoedelijke duur daarvan en een verklaring over de geschiktheid tot reizen. De sociale
zekerheidsinstelling, de plaatselijke arts of jijzelf kan deze verklaring dan sturen aan je Werkgever die deze zal delen
met de bedrijfsarts. Dit is een belangrijk controlevoorschrift waarbij niet-navolging kan onder andere leiden tot
opschorting van het loon (art. 7:629 lid 6 BW).

Indien het verblijf in het buitenland door ziekte of arbeidsongeschiktheid moet worden verlengd, dient een medische

verklaring en een verklaring van niet-reisvaardigheid door een arts om de twee weken en in elk geval op het eerste verzoek

van de bedrijfsarts worden toegezonden.

Zodra je in de gelegenheid bent om te reizen, reis je zo spoedig mogelijk terug naar Nederland. Zodra je terug bent in
Nederland, meld je je meteen bij je direct leidinggevende. Kun je nog steeds niet aan het werk, dan meld je je op verzoek
van je Werkgever bij de arts van de Arbodienst en werk je mee aan een onderzoek van deze arts om je
arbeidsongeschiktheid vast te stellen.

De Werkgever is overigens gerechtigd om bij ziekte in het buitenland een aanvullende keuring/controle door een arts van
eigen keuze te verzoeken. Je bent gehouden om daaraan medewerking te verlenen.

3. pants. Uzturésanas arzemés
Ja atrodaties arzemés, pieméram, atvalinajuma laika, un tur k|astat darbnespéjigs, JUs par to zinojat, ka aprakstits 1. panta. Ir
spéka sadi kontroles noteikumi:

e  Jauzturaties ES, Jums 3 dienu laika javersas attiecigas valsts socialas nodrosinasanas iestadg, lai veiktu parbaudi.
Kompetento iestadi atradisiet saraksta, kas pievienots Sai slimibas politikai. Ja valsts nav saraksta, Jums pasam
janoskaidro, kura iestade ir kompetenta, un tur javérsas. JUs ludzat, lai apliecinajums, ja iespéjams, tiek sagatavots anglu
valoda un lai tiek sniegts atzinums par slimibas raksturu, tas iespéjamo ilgumu un apliecinajums par spéju celot.
Socialas nodrosinasanas iestade vai JUs pats varat nosatit so apliecinadjumu savam Darba devéjam, kurs to nodos
uznémuma arstam. Sis ir svarigs kontroles noteikums, kura neievéro$ana var, cita starpa, novest pie algas apturésanas
(Civilkodeksa 7:629 panta 6. punkts).
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e  Jauzturaties arpus ES, Jums 3 dienu laika javérsas attiecigas valsts socialas nodrosinasanas iestadé, vai vismaz — ja
iepriek$ minétais nav iespéjams — pie vietéja arsta un japieprasa apliecinajums — ja iespéjams, anglu valoda - par
slimibas raksturu, tas iespéjamo ilgumu un apliecinajums par spéju celot. Socialas nodrosinasanas iestade, vietéjais arsts
vai Jis pats varat nosatit o apliecinajumu savam Darba devéjam, kuré to nodos uznémuma arstam. Sis ir svarigs
kontroles noteikums, kura neievérosana var, cita starpa, novest pie algas apturésanas (Civilkodeksa 7:629 panta 6.
punkts).

Ja uzturé$anas arzemés ir japagarina slimibas vai darbnespéjas dé|, ik péc divam nedélam un katra zina péc uznémuma arsta

pirma pieprasijuma ir janosQta arsta mediciniska izzina un izzina par nespéju celot.

Tikldz esat spéjigs celot, Jums péc iespéjas atrak jaatgriezas Niderlandé. Tiklidz esat atgriezies Niderlandé, Jums nekavéjoties
jazino savam tieSajam vaditajam. Ja joprojam nevarat stradat, JUs péc sava Darba devéja pieprasijuma vérsaties pie Arbodienst
arsta un sadarbojaties ar So arstu, lai noteiktu Jasu darbnespéju.

Darba devéjam ir tiesibas slimibas gadijuma arzemés pieprasit papildu parbaudi/kontroli pie pasa izvéléta arsta. Jums ir
pienakums sadarboties.

Artikel 4. Vakantie in het buitenland

Als je na of tijdens je vakantie of vrije dagen in quarantaine moet omdat de situatie is gewijzigd op de vakantiebestemming
is dit op eigen risico. Als je wilt reizen naar een land met een negatief reisadvies (code rood, oranje of geel) wordt
geadviseerd goed na te denken over de mogelijke consequenties hiervan. Er is geen verbod om naar deze landen te reizen.
Je accepteert de bijkomende risico’s. Indien je vast komt te zitten dan is dit volledig voor eigen risico en rekening. Indien je
de werkzaamheden na de vakantie niet kunt hervatten zal er geen loondoorbetaling plaatsvinden over de gemiste dagen en
dien je (on)betaald verlof op te nemen. Mocht je vragen hebben over je vakantiebestemming overleg dit dan met Flexpedia.

4. pants. Atvalinajums arzemés

Ja péc atvalinajuma vai brivdienam Jums ir jaievéro karantina, jo situacija atvalinajuma galamérki ir mainijusies, tas ir Jasu pasu
risks. Ja vélaties ce|ot uz valsti ar negativu celojuma ieteikumu (sarkanais, oranzais vai dzeltenais kods), ieteicams rapigi
pardomat iespéjamas sekas. Nav aizlieguma celot uz $im valstim. JUs pienemat papildu riskus. Ja JUs iestrégstat, tas ir pilniba
Jasu pasu risks un rékins. Ja péc atvalinajuma nevarat atsakt darbu, par nokavétajam dienam netiks maksata alga, un Jums bas
janem (ne)apmaksats atvalinajums. Ja Jums ir jautajumi par savu atvalinajuma galameérki, konsultéjieties ar Flexpedia.

Artikel 5. Op het spreekuur komen

Zodra de Arbodienst of je Werkgever je vraagt om naar het spreekuur van de arts van de Arbodienst te komen, of een door
de Arbodienst aangewezen specialist te bezoeken, dan doe je dat. Als je goede reden hebt waarom je dit niet kunt doen
(bijvoorbeeld omdat je niet mobiel bent), dan meld je dit aan je Werkgever. De Arbodienst bepaalt dan of de reden valide is
en of de controle/spreekuur op een ander manier of op een ander tijdstip kan plaatsvinden.

Je mag bij je Werkgever zelf vragen om een afspraak met de bedrijfsarts van de Arbodienst als hier een goede aanleiding
voor is. Als de bedrijfsarts van de Arbodienst vaststelt dat er achteraf geen gerede aanleiding voor was, dan zullen de kosten
van de afspraak bij jou in rekening worden gebracht en verrekend worden met je salaris. Flexpedia werkt samen met Refit
Arbodienst, zij zijn te bereiken via 085-2388177 of www.refit.nl/contact

Via Refit Arbodienst kan je ook in contact komen met onze vertrouwenspersoon. Een vertrouwenspersoon biedt een
luisterend oor als er sprake is van sociale onveiligheid op de werkvloer. Denk daarbij aan agressie en geweld, seksuele
intimidatie/ongewenste intimiteiten, pesten, discriminatie en werkdruk. Een vertrouwenspersoon helpt om scenario's in kaart
te brengen en legt uit welke gevolgen er naar verwachting met de verschillende scenario’s gemoeid zijn. De
vertrouwenspersoon gaat altijd vertrouwelijk om met de informatie van medewerkers en heeft een geheimhoudingsplicht.
Onze vertrouwenspersoon heet Imke en zij is te bereiken via 06-25050989.
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5. pants. lerasanas uz konsultaciju

Tiklidz Arbodienst vai Jasu Darba devéjs IGdz JUs ierasties uz Arbodienst arsta konsultaciju vai apmeklét Arbodienst noraditu
specialistu, Js to darat. Ja Jums ir pamatots iemesls, kapéc to nevarat izdarit (pieméram, jo neesat mobils), Js par to pazinojat
savam Darba devéjam. Arbodienst tad nosaka, vai iemesls ir pamatots un vai parbaude/konsultacija var notikt citdda veida vai
cita laika.

Jas varat pats lugt savam Darba devéjam tikSanos ar Arbodienst uznémuma arstu, ja tam ir pamatots iemesls. Ja Arbodienst
uznémuma arsts konstaté, ka tam nebija pamatota iemesla, tikSanas izmaksas tiks iekasétas no Jums un ieskaititas Jasu alga.
Flexpedia sadarbojas ar Refit Arbodienst, vini ir sasniedzami pa talruni 085-2388177 vai www.refit.nl/contact.

Caur Refit Arbodienst JUs varat sazinaties arf ar masu uzticibas personu. Uzticibas persona piedava uzklausisanu, ja darba vidé ir
sociala nedrosiba. Tas ietver agresiju un vardarbibu, seksualu uzmaksanos/nevélamu tuvibu, mobingu, diskriminaciju un darba
slodzi. Uzticibas persona palidz izstradat scenarijus un izskaidro, kadas sekas, domajams, ir saistitas ar dazadiem scenarijiem.
Uzticibas persona vienmér konfidenciali izturas pret darbinieku informaciju un tai ir konfidencialitates pienakums. Masu uzticibas
persona ir Imke, un vina ir sasniedzama pa talruni 06-25050989.

Artikel 6. Zorg ervoor dat je goed kunt genezen

Je mag niets doen wat je genezing in de weg staat. Denk hierbij bijvoorbeeld aan sporten, klussen in en rondom huis, naar
festivals gaan en werken in het algemeen. Denk je dat bepaalde werkzaamheden of activiteiten je genezing niet in de weg
staan, dan overleg je dit met de arts van de Arbodienst en vraag je om toestemming. Na overleg met de arts van de
Arbodienst zul je er alles aan doen om het genezingsproces te bevorderen, zodat je zo snel mogelijk weer aan het werk kunt.
Je houdt je daarbij stipt aan de afspraken die gemaakt worden in het kader van de re-integratie. Daarbij werk je mee aan het
opstellen van het plan van aanpak, voortgangsrapportages en een eerstejaarsevaluatie.

6. pants. Riipéjieties par savu atveselosanos

Jas nedrikstat darit neko, kas traucé Jasu atveseloSanos. Tas ietver, pieméram, sportosanu, majas darbus, festivalu apmekléSanu
un darbu kopuma. Ja domajat, ka noteikti darbi vai aktivitates netraucé Jasu atveselosanos, JUs to apspriezat ar Arbodienst arstu
un lGdzat atauju. Péc konsultacijas ar Arbodienst arstu Js darisiet visu, lai veicinatu atveseJoSanas procesu, lai péc iespéjas atrak
varétu atgriezties darba. JUs precizi ievérojat reintegracijas ietvaros noslégtas vienosanas. JUs sadarbojaties ricibas plana,
progresa zinojumu un pirma gada novértéjuma sagatavosana.

Artikel 7. Contact met je Werkgever
Tijdens de arbeidsongeschiktheid houd je je Werkgever en de Arbodienst op de hoogte van hoe het met je ziekte en/of
arbeidsongeschiktheid gaat en hoe je herstel verloopt.

Mocht je tijdens ziekte vakantiedagen op willen nemen, dan meld je dit op de gebruikelijke wijze aan je Werkgever. De
Werkgever kan dit voorleggen aan de bedrijfsarts en de vakantie weigeren wanneer de bedrijfsarts inschat dat het je herstel
belemmert.

Wanneer je tegen ziekte en/of arbeidsongeschiktheid aanzit, dan kun je een gesprek met je direct leidinggevende of je
Werkgever aanvragen om dit te bespreken en te kijken of uitval voorkomen kan worden. Werkgever is gerechtigd om in
geval van frequent verzuim of opvallend verzuim een gesprek met je aan te gaan over die kwestie. Je bent gehouden om op
een verzoek tot een dergelijk gesprek in te gaan.

7. pants. Sazina ar Jusu Darba devéju

Darbnespéjas laika Jas informéjat savu Darba devéju un Arbodienst par savas slimibas un/vai darbnespéjas gaitu un
atvese|osanas progresu.

Ja slimibas laika vélaties izmantot atvalinajuma dienas, JUs par to zinojat savam Darba devéjam parastaja kartiba. Darba devéjs
var to iesniegt uznémuma arstam un atteikt atvalinadjumu, ja uznémuma arsts uzskata, ka tas traucés Jasu atvesejosanos.
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Ja Jums draud slimiba un/vai darbnespéja, JUs varat pieprasit sarunu ar savu tieSo vaditaju vai Darba devéju, lai to apspriestu un
noskaidrotu, vai prombutni var novérst. Darba devéjam ir tiesibas biezas vai neparastas prombatnes gadijuma uzsakt ar Jums
sarunu par $o jautajumu. Jums ir pienakums atsaukties uz lagumu par $adu sarunu.

Artikel 8. Weer hersteld?

Je vertelt je Werkgever wanneer je waarschijnlijk weer aan het werk kunt gaan. En natuurlijk ga je weer aan het werk zodra je
hiertoe in staat bent.

Als de Arbodienst van je Werkgever vindt dat je weer geheel of gedeeltelijk kunt werken maar als jij het hier niet mee eens
bent, dan ben je verplicht dit direct te melden bij je Werkgever. Ook meld je je bezwaren aan de arts van de Arbodienst
tijdens het eerstvolgende spreekuur, of je vraagt een deskundigenoordeel aan bij het UWV. Dit ontslaat je niet van je
verplichting om — indien de bedrijfsarts je hiertoe geschikt acht — het werk (gedeeltelijk) te hervatten.

8. pants. Atkal vesels?

Jas pazinojat savam Darba devéjam, kad, visticamak, varésiet atgriezties darba. Un, protams, JUs atgriezaties darba, tiklidz esat
tam spéjigs. Ja Jusu Darba devéja Arbodienst uzskata, ka JUs atkal varat stradat pilniba vai daléji, bet Jis tam nepiekritat, Jums ir
pienakums par to nekavéjoties zinot savam Darba devéjam. JUs ari pazinojat savus iebildumus Arbodienst arstam nakamaja
konsultacija vai pieprasat eksperta atzinumu UWV. Tas neatbrivo Jis no piendkuma — ja uznémuma arsts Js uzskata par
piemérotu — atsakt darbu (dalgji).

Artikel 9. Inlichtingen

Je geeft aan je Werkgever, op zijn verzoek of uit eigen beweging, direct alle feiten en omstandigheden door, waarvan je
redelijkerwijs kunt weten dat die van invloed kunnen zijn op de doorbetaling van je salaris tijdens je ziekte of
arbeidsongeschiktheid. Als het om medische gegevens gaat, hoef je die alleen door te geven aan de arts van de Arbodienst,
die het medisch beroepsgeheim en de privacy zal respecteren.

9. pants. Informacija

Jas nekavéjoties sniedzat savam Darba devéjam, péc vina pieprasijuma vai péc savas iniciativas, visus faktus un apstaklus, par
kuriem Jums sapratigi ir jazina, ka tie var ietekmét Jasu algas turpmaku izmaksu slimibas vai darbnespéjas laika. Ja runa ir par
mediciniskiem datiem, Jums tie jasniedz tikai Arbodienst arstam, kurs ievéros medicinisko noslépumu un privatumu.

Artikel 10. Second opinion
Zodra je Werkgever dit vraagt, werk je mee aan een onderzoek door een deskundige zoals bedoeld in artikel 7:629a lid 1
BW, om een zogenaamde 'deskundigenoordeel’ te krijgen over je arbeids(on)geschiktheid.

Indien je twijfelt aan de juistheid van een door de bedrijfsarts gegeven oordeel, kun je dit met opgave van redenen bij
hem/haar aangeven en vragen om een second opinion van een andere bedrijfsarts. De eerste bedrijfsarts zet de second
opinion in gang, tenzij hij/zij zwaarwegende argumenten heeft om dit niet te doen, dan wel er sprake is van oneigenlijk of
herhaaldelijk gebruik; in dat geval neemt de bedrijfsarts contact met je om deze argumenten met je te delen. Als je op eigen
houtje en zonder onze instemming een andere bedrijfsarts consulteert, dien je zelf de kosten hiervan te dragen.

Vindt de second opinion plaats, dan zet de bedrijfsarts deze in gang door met jou een andere bedrijfsarts te selecteren uit
de pool die hiervoor is ingericht. Deze tweede bedrijfsarts mag niet werkzaam zijn binnen de arbodienst, het bedrijf of de
inrichting waar de eerste bedrijfsarts werkzaam is. Bij selectie van een bedrijfsarts voor een second opinion uit de pool
dragen wij de kosten van de second opinion, tenzij sprake is van misbruik in welk geval de kosten hiervan volledig voor jouw
rekening komen en wij deze kosten in mindering mogen brengen op het deel van het loon dat boven het wettelijk
minimumloon uitkomt met inachtneming van de wettelijke verplichtingen.

De bedrijfsarts, die de second opinion verricht, ontvangt van de eerste bedrijfsarts alle informatie die nodig is om de situatie
en het gegeven advies te beoordelen. Hij/zij beslist zelf of hij daarnaast nog andere informatie wil verzamelen. Is de tweede

bedrijfsarts tot een advies gekomen, dan bespreekt hij/zij dit eerst met jou. Jij beslist vervolgens of dit advies met de eerste

bedrijfsarts wordt gedeeld. Gebeurt dit niet, dan blijft het advies van de eerste bedrijfsarts het uitgangspunt voor het

Flexpedia B.V.
Bezoekadres Hendrik Figeeweg 10010 - 2031 BJ Haarlem  Telefoon 023 7009733  E-mail info@flexpedia.nl  Internet www.flexpedia.nl

KvK 54728916  Loonbelasting NL851419100L02  BTW NL851419100B01 1BAN NL71INGB 0009091522 BIC INGBNL2A  G-rekening NL84 INGB 0990 3217 54




Normec NCK

flexXPEDIA =

FLEX OPLOSSINGEN WAAR JE BL1J) VAN WORDT

verzuim. Krijgt de eerste bedrijfsarts het advies wel, dan neemt hij na ontvangst zo spoedig mogelijk contact met jou op en
vertelt hij jou met opgaaf van redenen of hij het advies volledig, gedeeltelijk of niet overneemt. Aan ons meldt de
bedrijfsarts alleen of de second opinion voor hem reden is om zijn advies over de verzuimbegeleiding te wijzigen en zo ja,
wat zijn nieuwe advies inhoudt. Vervolgens neemt hij de advisering over het verzuim weer ter hand.

Deskundigenoordeel:

Het staat ons alsmede jou vrij om ook een deskundigenoordeel te vragen bij het UWV, voor zover dat mogelijk is en voor de
onderwerpen waarvoor een deskundigenoordeel kan worden aangevraagd. Een deskundigenoordeel gaat altijd over één
van de volgende kwesties/vragen:

e Benjij geschikt je eigen werk te verrichten?

e Is passende arbeid aanwezig?

e  Komen wij onze re-integratieverplichtingen na?

e  Kom jij jouw re-integratieverplichtingen na?

Let op het verschil tussen een deskundigenoordeel en een second opinion. De second opinion kan enkel door jou worden
aangevraagd. Verder kan de second opinion enkel door een bedrijfsarts worden uitgevoerd, terwijl het deskundigenoordeel
wordt gegeven door een verzekeringsarts of arbeidsdeskundige bij het UWV. Een bedrijfsarts die een second opinion
uitvoert, is (in die hoedanigheid) geen deskundige als bedoeld in artikel 7:629a BW.

10. pants. Otrais viedoklis
Tiklidz Jasu Darba devéjs to pieprasa, JUs sadarbojaties ar ekspertu izmeklésana saskana ar Civilkodeksa 7:629a panta 1. punktu,
lai iegOtu ta saukto "eksperta atzinumu" par Jasu darba (ne)spé&ju.

Ja Saubaties par uznémuma arsta sniegta atzinuma pareizibu, Jis varat to pamatoti noradit vinam/vinai un lugt otru viedokli no
cita uznémuma arsta. Pirmais uznémuma arsts ierosina otro viedokli, ja vien vinam/vinai nav nopietnu argumentu to nedarit vai
ja notiek Jaunpratiga vai atkartota izmantosana; $ada gadijuma uznémuma arsts sazinas ar Jums, lai dalitos ar Siem argumentiem.
Ja JUs pasa iniciativas un bez masu piekrisanas konsultéjaties ar citu uznémuma arstu, Jums pasam jasedz $is izmaksas. Ja tiek
sniegts otrais viedoklis, uznémuma arsts to ierosina, kopa ar Jums izvéloties citu uznémuma arstu no tam paredzéta saraksta. Sis
otrais uznémuma arsts nedrikst but nodarbinats taja pasa arodveselibas dienesta, uznémuma vai iestadé, kura strada pirmais
uznémuma arsts. lzvéloties uznémuma arstu otrajam viedoklim no saraksta, més sedzam otra viedokla izmaksas, ja vien nav
notikusi Jaunpratiga izmantosana, tada gadijuma izmaksas pilniba sedzat Jus, un més varam $is izmaksas atskaitit no algas dalas,
kas parsniedz likuma noteikto minimalo algu, ievérojot likuma noteiktos pienakumus.

Uznémuma éarsts, kurs sniedz otro viedokli, sanem no pirma uznémuma arsta visu nepiecieSsamo informaciju, lai novértétu
situaciju un sniegto ieteikumu. Vins/vina pats izlemj, vai vélas iegut papildu informaciju. Kad otrais uznémuma arsts ir sniedzis
ieteikumu, vins/vina to vispirms apspriez ar Jums. JUs péc tam izlemjat, vai Sis ieteikums tiek nodots pirmajam uznémuma arstam.
Ja tas nenotiek, pirma uznémuma arsta ieteikums paliek par pamatu prombdatnei. Ja pirmais uznémuma arsts sanem ieteikumu,
vin$ péc sanemsanas péc iespéjas atrak sazinas ar Jums un pazino, vai vin$ pilniba, daléji vai nemaz nepienem ieteikumu. Mums
uznémuma arsts zino tikai to, vai otrais viedoklis ir iemesls vinam mainit savu ieteikumu par prombatnes vadibu un, ja ja, kads ir
vina jaunais ieteikums. Péc tam vins atsak konsultacijas par prombatni.

Eksperta atzinums:

Gan mums, gan Jums ir tiesibas pieprasit eksperta atzinumu UWV, ciktal tas ir iespéjams un par jautajumiem, par kuriem var
pieprasit eksperta atzinumu. Eksperta atzinums vienmér attiecas uz vienu no Siem jautajumiem:

e VaiJUs esat spéjigs veikt savu darbu?

e  Vaiir pieejams piemérots darbs?

e Vai més izpildam savus reintegracijas pienakumus?

e VailJas izpildat savus reintegracijas pienakumus?
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Levérojiet atskirtbu starp eksperta atzinumu un otro viedokli. Otro viedokli var pieprasit tikai Jas. Turklat otro viedokli var sniegt
tikai uznémuma arsts, savukart eksperta atzinumu sniedz apdrosinasanas arsts vai darba eksperts UWV. Uznémuma arsts, kurs
sniedz otro viedokli, (3aja statusa) nav eksperts saskana ar Civilkodeksa 7:629a pantu.

Artikel 11. Overtreding

Mocht je de controlevoorschriften niet nakomen, dan mag je Werkgever op grond van het bepaalde in artikel 7:629 lid 6 BW
de betaling van je loon opschorten tot het moment waarop je Werkgever heeft kunnen vaststellen dat je recht hebt op
doorbetaling van loon, of dat de loondoorbetaling stop wordt gezet. Als je het met deze opschorting van je loonbetaling

niet eens bent, dan kun je bij de kantonrechter een loonvordering instellen. Hierbij moet je beschikken over een verklaring

van een deskundige die benoemd is door het UWV (‘deskundigenoordeel’) dat je verhinderd bent om de overeengekomen

of andere passende werkzaamheden te verrichten (zie: artikel 7:629a BW).

Ook kan je Werkgever, mocht je één of meer van deze controlevoorschriften overtreden, verdergaande maatregelen tegen je
treffen. Hier vallen ook ontslagmaatregelen onder.

11. pants. Parkapums

Ja JUs neievérojat kontroles noteikumus, Jusu Darba devéjs saskana ar Civilkodeksa 7:629 panta 6. punktu var apturét Jasu algas
izmaksu lidz bridim, kad Jasu Darba devéjs var konstatét, ka Jums ir tiesibas uz algas turpinasanu vai ka algas turpinasana tiek
partraukta. Ja JUs nepiekritat Sai algas izmaksas apturésanai, JUs varat iesniegt prasibu par algas piedzinu tiesa. Tam Jums ir jabut
UWV iecelta eksperta atzinumam ("eksperta atzinums"), ka Jums ir liegta iespéja veikt saskanoto vai citu piemérotu darbu (sk.
Civilkodeksa 7:629a pantu).

Jasu Darba devéjs var ari, ja JUs parkapjat vienu vai vairakus no siem kontroles noteikumiem, veikt pret Jums turpmakus
pasakumus. Tas ietver arf atlaiSanas pasakumus.

Artikel 12. Uitkeringen

De ziekte-uitkeringen vinden eenmaal per vier weken plaats op maandag. Afhankelijk van jouw bank ontvang je deze
betaling op maandag of dinsdag. Dit geldt ook als er afwijkende afspraken zijn gemaakt voor periodieke loonbetalingen. De
uitbetaling van deze uitkering vindt altijd plaats 2 weken na einde van de periode. Concreet betekent dit dat week 1 t/m
week 4 in week 6 wordt overgemaakt, enzovoort.

Periode Van week T/m week Uitkering ziektegeld
1 1 4 6
2 5 8 10
3 9 12 14
4 13 16 18
5 17 20 22
6 21 24 26
7 25 28 30
8 29 32 34
9 33 36 38
10 37 40 42
1 41 44 46
12 45 48 50
13 49 52 1*
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*Deze uitkeringen geschieden in 2027.

12. pants. Pabalsti

Slimibas pabalsti tiek izmaksati reizi cetras nedélas pirmdiena. Atkariba no Jasu bankas Jus sanemsiet o maksajumu pirmdien
vai otrdien. Tas attiecas ari tad, ja ir noslégtas atskirigas vienosanas par periodiskiem algu maksajumiem. Si pabalsta izmaksa
vienmér notiek 2 nedéjas péc perioda beigam. Konkréti tas nozimé, ka 1. lidz 4. nedéla tiek parskaitita 6. nedéla utt.

(Tabula tiek izlaista, jo ta ir identiska iepriekséjai versijai)

Periode Van week T/m week Uitkering ziektegeld

1 1 4 6
2 5 8 10
3 9 12 14
4 13 16 18
5 17 20 22
6 21 24 26
7 25 28 30
8 29 32 34
9 33 36 38
10 37 40 4
11 41 44 46
12 45 48 50
13 49 52 1%

*Sie maksajumi tiks veikti 2027. gada.

Artikel 13. Eigenrisicodragerschap Ziektewet
Werkgever is eigenrisicodrager voor de Ziektewet.

Indien je binnen vier weken na het einde van het dienstverband ziek wordt en op dat moment niet werkzaam bent bij een ander
Werkgever of geen WW-uitkering hebt verkregen, meld je dit onmiddellijk bij Werkgever conform de hiervoor opgenomen
ziekmeldingsprocedure. Indien je ziek bent op het moment dat je uit dienst gaat dan wel ingeval de situatie zich voordoet zoals
in de eerste zin van deze alinea is bepaald, dien je: gehoor te geven aan een oproep van de bedrijfsarts van Werkgever; aan
Werkgever alle informatie te verstrekken die zij op grond van de Ziektewet of de WIA verzoekt en voor haar als
eigenrisicodrager redelijkerwijs noodzakelijk is. Indien je geen toestemming geeft medische gegevens aan Werkgever te
vertrekken, dien je deze wel aan een bedrijfsarts of arts-gemachtigde te verstrekken; alle verplichtingen na te komen die volgen
uit de Ziektewet en de WIA en aanverwante wet- en regelgeving; mee te werken aan een namens Werkgever aangeboden re-
integratietraject of proefplaatsing; een (vervroegde) IVA-uitkering aan te vragen indien en zodra de bedrijfsarts dit mogelijk acht.

13. pants. Pasriska segSana saskana ar Slimibas likumu
Darba devéjs ir pasriska neséjs saskana ar Slimibas likumu.

Ja Js saslimstat cetru nedélu laika péc darba attiecibu beigam un taja laika neesat nodarbinats pie cita Darba devéja vai neesat
sanémis bezdarbnieka pabalstu, JUs par to nekavéjoties zinojat Darba devéjam saskana ar ieprieks noradito slimibas pazinosanas
proceduaru. Ja esat slims bridi, kad partraucat darba attiecibas, vai ja iestajas situacija, ka noteikts $1 punkta pirmaja teikuma, Jums
ir: jaatsaucas uz Darba devéja uznémuma arsta aicinajumu; jasniedz Darba devéjam visa informacija, ko tas pieprasa saskana ar
Slimibas likumu vai WIA un kas tam ka pasriska neséjam ir pamatoti nepieciesama. Ja Jis nedodat at]auju sniegt mediciniskos
datus Darba devéjam, Jums tie jasniedz uznémuma arstam vai arsta pilnvarotajai personai; jaievéro visi pienakumi, kas izriet no
Slimibas likuma un WIA un saistitajiem likumiem un noteikumiem; jasadarbojas Darba devéja varda piedavata reintegracijas
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programma vai izméginajuma darba; japieprasa (priekslaicigs) IVA pabalsts, ja un tiklidz uznémuma arsts to uzskata par
iespéjamu.
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Bijlage 2: Verlofregelingen combineren van werk en zorg
2. pielikums: Atvalinajuma shémas darba un apriipes apvienosanai

Artikel 1. Zwangerschaps- en bevallingsverlof

Ben je zwanger? Vertel dit dan uiterlijk 3 weken voordat je met zwangerschapsverlof wilt gaan bij je directe leidinggevende én bij
je Werkgever (Flexpedia). Werkgever geeft er de voorkeur aan dat je dit eerder meldt zodat er voldoende tijd is om eventuele
afspraken te maken over afwezigheid.

Bij zwangerschap lever je een zwangerschapsverklaring aan bij Werkgever in de Nederlandse of Engelse taal waarin staat dat je
zwanger bent en wanneer de uitgerekende datum is.

Je hebt recht op 16 weken zwangerschaps-en bevallingsverlof samen. Het zwangerschapsverlof gaat in tussen de 6 weken en 4
weken voor de dag na de uitgerekende datum (flexibiliseringsperiode). Je bepaalt zelf op welke dag binnen deze periode je het
verlof laat ingaan. Overleg hierover met je directe leidinggevende én je Werkgever (Flexpedia).

Na de bevalling heb je altijd recht op minimaal 10 weken bevallingsverlof.
De zwangerschaps- en bevallingsuitkering is 100% van jouw dagloon, en wordt berekend en betaald door het UWV.

Werkgever vraagt de uitkering aan bij het UWV. Vragen? Neem contact op met de Flexpedia Verzuimdesk 023-2052408 of bekijk
de website van het UWV www.uwv.nl

1. pants. Gritniecibas un dzemdibu atvalinajums

Vai esat stavokli? Tad pazinojiet par to savam tieSajam vaditajam un Darba devéjam (Flexpedia) ne vélak ka 3 nedélas pirms
planota gratniecibas atvalinajuma sakuma. Darba devéjs dod prieksroku agrakai pazinosanai, lai butu pietiekami daudz laika, lai
veiktu jebkadas vienosanas par prombutni.

Gratniecibas gadijuma JUs iesniedzat Darba devéjam gratniecibas apliecibu holandiesu vai anglu valoda, kura noradits, ka esat
stavokli un kad ir paredzamais dzemdibu datums.

Jums ir tiesibas uz 16 nedélu ilgu gratniecibas un dzemdibu atvalinajumu kopa. Gratniecibas atvalinajums sakas no 6 lidz 4
nedélam pirms dienas péc paredzama dzemdibu datuma (fleksibilizacijas periods). JUs pats izlemjat, kura diena $aja perioda sakt
atvalinajumu. Parrunajiet to ar savu tieSo vaditaju un Darba devéju (Flexpedia).

Péc dzemdibam Jums vienmér ir tiesibas uz vismaz 10 nedélu ilgu dzemdibu atvalinajumu.
Gratniecibas un dzemdibu pabalsts ir 100% no Jasu dienas algas, un to aprékina un maksa UWV.

Darba devéjs pieprasa pabalstu no UWV. Jautajumi? Sazinieties ar Flexpedia prombatnes dienestu pa talruni 023-2052408 vai
apmekléjiet UWV timekJa vietni www.uwv.nl.

Artikel 2. Aanvullend geboorteverlof

Is jouw partner net bevallen en heb je een arbeidsovereenkomst, dan kun je aanvullend geboorteverlof opnemen en daarvoor
een uitkering van UWV krijgen. Je kan maximaal 5 weken het aantal uren van je werkweek geboorteverlof opnemen. Je kan dit
verlof flexibel opnemen.

Je krijgt een uitkering aanvullend geboorteverlof als voor jou het volgende geldt:

- Je hebt een arbeidsovereenkomst

- Je hebt het wettelijk verlof van 1 keer jouw werkweek na geboorte van het kind binnen 4 weken opgenomen

- Je neemt minimaal 1 keer het aantal uren van jouw werkweek aanvullend geboorteverlof op

- Je neemt het aanvullend geboorteverlof op binnen 6 maanden na de geboorte van het kind

- Je hebt het kind erkent en je bent de partner van de moeder van het kind (getrouwd, geregistreerd partner,
ongehuwd samenlevingscontract)

Wil je geboorteverlof opnemen dan ontvangt Werkgever (Flexpedia) uiterlijk 1 maand voor de uitgerekende datum een

volledige aanvraag. Dit betekent dat we graag willen weten hoe je de 5 weken (of minder) wilt verdelen over de komende 6
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maanden. Als de aanvraag akkoord is bevonden dan krijg je daar een bevestiging van. We willen dan alleen nog weten wanneer
jouw kindje is geboren. Zodra we deze datum doorkrijgen kunnen we de aanvraag bij het UWV indienen. Per kind kunnen we 1
aanvraag indienen.

Wordt het kind in een ander land dan Nederland geboren dan ontvangen wij graag bij jouw aanvraag een in het Engels of
Nederlands vertaalde verklaring waaruit blijkt dat je duurzaam samenleeft met de moeder van het kind. Ook ontvangen we na
geboorte een in het Engels of Nederlands vertaalde geboorteakte waaruit blijkt dat je de ouder van het kind bent. Deze
documenten sturen wij mee met de aanvraag naar het UWV.

Het UWV kan in alle situaties vragen om aanvullende informatie. Deze dien je zelf aan te leveren. Gebeurt dit niet/tijdig dan zal
UWV de aanvraag afwijzen. Werkgever is niet aansprakelijk voor eventuele gemiste inkomsten als gevolg hiervan.

De uitkering aanvullend geboorteverlof is 70% van jouw dagloon, en wordt berekend en betaald door het UWV.
Werkgever vraagt de uitkering aan bij het UWV. Vragen? Neem contact op met de Flexpedia Verzuimdesk 023-2052408 of bekijk
de website van het UWV www.uwv.nl.

2. pants. Papildu paternitates atvalinajums

Ja Jasu partnere tikko ir dzemd&jusi un Jums ir darba llgums, JUs varat izmantot papildu paternitates atvalinajumu un sanemt par
to pabalstu no UWV. Jus varat izmantot lidz 5 nedélam darba nedélas stundu skaita paternitates atvalinajumu. JUs varat izmantot
o atvalinajumu elastigi.

Jas sanemsiet papildu paternitates atvalindjuma pabalstu, ja Jums ir spéka Sadi nosacijumi:

- Jums ir darba ligums

- JUs esat izmantojis likuma noteikto atvalindjumu 1 darba nedélas apméra péc bérna piedzimsanas 4 nedéju laika

- JUs izmantojat vismaz 1 darba nedélas stundu skaita papildu paternitates atvalindjumu

- JUs izmantojat papildu paternitates atvalinajumu 6 ménesu laika péc bérna piedzimsanas

- JUs esat atzinis bérnu un esat bérna mates partneris (lauliba, registréta partneriba, nelaulatu paru kopdzives ligums)

Ja vélaties izmantot paternitates atvalindjumu, Darba devéjs (Flexpedia) sanem pilnu pieteikumu ne vélak ka 1 ménesi pirms
paredzama dzemdibu datuma. Tas nozimé, ka més vélamies zinat, ka Jus vélaties sadalit 5 nedélas (vai mazak) nakamo 6 ménesu
laika. Ja pieteikums tiek apstiprinats, JUs par to sanemsiet apstiprinajumu. Tad més vélésimies zinat tikai Jusu bérna dzimsanas
datumu. Tiklidz més sanemsim $o datumu, més varésim iesniegt pieteikumu UWV. Més varam iesniegt 1 pieteikumu par katru
bérnu.

Ja bérns piedzimst cita valsti, nevis Niderlandé, més vélétos sanemt kopa ar Jisu pieteikumu anglu vai holandiesu valoda tulkotu
apliecinajumu, kas pierada, ka Jus pastavigi dzivojat kopa ar bérna mati. Péc dzimsanas més ari sapemam anglu vai holandiesu
valoda tulkotu dzim$anas apliecibu, kas pierada, ka Jas esat bérna vecaks. Sos dokumentus més nosatam kopa ar pieteikumu
UWV.

UWV var visos gadijumos pieprasit papildu informaciju. To Jums ir jaiesniedz pasam. Ja tas nenotiek/netiek izdarits laicigi, UWV
pieteikumu noraidis.

Darba devéjs nav atbildigs par jebkadiem ienakumu zaudéjumiem, kas radusies i iemesla dé|.

Papildu paternitates atvalindjuma pabalsts ir 70% no Jasu dienas algas, un to aprékina un maksa UWV. Darba devéjs pieprasa
pabalstu no UWV. Jautajumi? Sazinieties ar Flexpedia prombutnes dienestu pa talruni 023-2052408 vai apmekléjiet UWV timekla
vietni www.uwv.nl.
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Artikel 3. Betaald ouderschapsverlof

Is jouw partner of jijzelf net bevallen en heb je een arbeidsovereenkomst, dan kun je betaald ouderschapsverlof opnemen en
daarvoor een uitkering van UWV krijgen. Je kan maximaal 9 weken het aantal uren van je werkweek betaald ouderschapsverlof
opnemen. Je kan dit verlof flexibel opnemen.

Je krijgt een uitkering betaald ouderschapsverlof als voor jou het volgende geldt:

- Je hebt een arbeidsovereenkomst;

- Jeneemt minimaal 1 keer het aantal uren van jouw werkweek betaald ouderschapsverlof op;

- Je neemt betaald verlof op binnen 1 jaar na de geboorte van het kind;

- Je bent de moeder van het kind;

- Je hebt het kind erkent en je bent de partner van de moeder van het kind (getrouwd, geregistreerd partner,
ongehuwd samenlevingscontract).

Wil je betaald ouderschapsverlof opnemen dan ontvangt Werkgever uiterlijk 1 maand voor de 1¢ datum van het verlof een
aanvraag. Dit betekent dat we graag willen weten hoe je de 9 weken (of minder) wilt verdelen over de komende 12 maanden.
Betaald ouderschapsverlof kan je aanvragen in delen (maximaal 3 delen). Als de aanvraag akkoord is bevonden dan krijg je daar
een bevestiging van. We willen dan alleen nog weten wanneer jouw kindje is geboren. Zodra we deze datum doorkrijgen
kunnen we de aanvraag bij het UWV indienen.

Wordt het kind in een ander land dan Nederland geboren dan ontvangen wij graag bij jouw aanvraag een in het Engels of
Nederlands vertaalde verklaring waaruit blijkt dat je duurzaam samenleeft met de moeder van het kind. Ook ontvangen we na
geboorte een in het Engels of Nederlands vertaalde geboorteakte waaruit blijkt dat je de ouder van het kind bent. Deze
documenten sturen wij mee met de aanvraag naar het UWV.

Het UWV kan in alle situaties vragen om aanvullende informatie. Deze dien je zelf aan te leveren. Gebeurt dit niet/tijdig dan zal
UWV de aanvraag afwijzen. Werkgever is niet aansprakelijk voor eventuele gemiste inkomsten als gevolg hiervan.

De uitkering betaald ouderschapsverlof is 70% van jouw dagloon, en wordt berekend en betaald door het UWV.
Werkgever vraagt de uitkering aan bij het UWV. Vragen? Neem contact op met de Flexpedia Verzuimdesk 023-2052408 of bekijk
de website van het UWV www.uwv.nl.

3. pants. Apmaksats vecaku atvalindjums

Ja Jasu partnere vai JUs pats tikko esat dzemdéjis un Jums ir darba ligums, Jas varat izmantot apmaksatu vecaku atvalindjumu un
sanemt par to pabalstu no UWV. Jas varat izmantot lidz 9 nedé]am darba nedélas stundu skaita apmaksatu vecaku atvalinajumu.
Jas varat izmantot $o atvalinajumu elastigi.

Jas sanemsiet apmaksatu vecaku atvalinajuma pabalstu, ja Jums ir spéka $adi nosactjumi:

- Jums ir darba ligums

- JUs izmantojat vismaz 1 darba nedélas stundu skaita apmaksatu vecaku atvalinajumu
- Jas izmantojat apmaksatu atvalinajumu 1 gada laika péc bérna piedzimsanas

- Jas esat bérna mate

- JUs esat atzinis bérnu un esat bérna mates partneris (lauliba, registréta partneriba, nelaulatu paru kopdzives ligums)

Ja vélaties izmantot apmaksatu vecaku atvalindjumu, Darba devéjs sanem pieteikumu ne vélak ka 1 ménesi pirms
atvalinajuma pirma datuma. Tas nozimé, ka més vélamies zinat, ka Jus vélaties sadalit 9 nedélas (vai mazak) nakamo 12
ménesu laika. Apmaksatu vecaku atvalinajumu var pieprasit dalas (ne vairak ka 3 dalas). Ja pieteikums tiek apstiprinats, Jus
par to sanemsiet apstiprinajumu. Tad més vélésimies zinat tikai Jisu bérna dzimsanas datumu. Tiklidz més sanemsim So
datumu, més varésim iesniegt pieteikumu UWV.

Ja bérns piedzimst cita valsti, nevis Niderlandé, més vélétos sanemt kopa ar Jasu pieteikumu anglu vai holandiesu valoda
tulkotu apliecinajumu, kas pierada, ka Jus pastavigi dzivojat kopa ar bérna mati. Péc dzimsanas més arf sanemam ang]u vai
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holandie$u valoda tulkotu dzimsanas apliecibu, kas pierada, ka Jus esat bérna vecaks. Sos dokumentus més nosatam kopa

ar pieteikumu UWV.

UWV var visos gadijumos pieprasit papildu informaciju. To Jums ir jaiesniedz pasam. Ja tas nenotiek/netiek izdarits laicigi,
UWV pieteikumu noraidis. Darba devéjs nav atbildigs par jebkadiem ienakumu zaudé&jumiem, kas radusies 3t iemesla dél.
Apmaksata vecaku atvalindjuma pabalsts ir 70% no Jasu dienas algas, un to aprékina un maksa UWV.

Darba devéjs pieprasa pabalstu no UWV. Jautajumi? Sazinieties ar Flexpedia prombutnes dienestu pa talruni 023-2052408
vai apmeklé&jiet UWV timekla vietni www.uwv.nl.
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Bijlage 3: Gedragscode Flexpedia, ons beleid bij misstanden
3. pielikums: Flexpedia Uzvedibas kodekss, misu politika parkapumu gadijumos

1.1 Wanneer is er sprake van een missstand?
Deze gedragscode ziet toe op situaties en incidenten waarin er sprake is van ernstige misstanden en/of onwettig gedrag binnen
de Flexpedia Groep en haar samenwerkingspartners, te denken valt aan de volgende voorbeelden:

e Overtreding van mededingings- en antikartelwetten

e  Discriminatie en racisme

e Intimidatie en pesterijen

e Seksuele intimidatie

e Omkoping en corruptie

e Andere mensenrechtenprincipes (bijv. moderne slavernij, dwangarbeid, kinderarbeid)
e  Tekortkomingen op het gebied van veiligheid en gezondheid en milieukwesties

e  Fraude of verduistering van bedrijfsmiddelen

e  Openbaarmaking van vertrouwelijke informatie, waaronder persoonsgegevens

e  Belangenconflicten

e  Strafbare feiten

e  Niet-nakoming van door wet-of regelgeving opgelegde verplichtingen (ook EU-wetgeving)

ledere belanghebbende met een relatie binnen of buiten de Flexpedia Groep kan een misstand melden. Deze procedure geldt
dus voor alle werknemers, maar ook voor klanten en leveranciers, hun medewerkers en onderaannemers.

1.1 Kad ir runa par parkapumu?
Sis uzvedibas kodekss attiecas uz situacijam un incidentiem, kuros ir nopietni parkapumi un/vai nelikumiga riciba Flexpedia
grupa un tas sadarbibas partneros, pieméram:

e  Konkurences un pretmonopola likumu parkapsana

e  Diskriminacija un rasisms

e lebiedésana un mobings

e Seksuala uzmaksanas

e Kukulosana un korupcija

e  Citi cilvektiesibu principi (piem., moderna verdziba, piespiedu darbs, bérnu darbs)
e Trakumi drosibas, veselibas un vides joma

e  Krapsana vai uznémuma lidzeklu piesavinasanas

e  Konfidencialas informacijas, tostarp personas datu, izpausana

e Interesu konflikti

¢ Noziedzigi nodarijumi

. Likuma vai noteikumos noteikto pienakumu neizpilde (ari ES tiesibu akti)

Jebkura ieintereséta persona, kurai ir attiecibas ar Flexpedia grupu vai arpus tas, var zinot par parkapumu. $7 procedura attiecas
uz visiem darbiniekiem, ka arT uz klientiem un piegadatajiem, vinu darbiniekiem un apaksuznéméjiem.

1.2 Wanneer gebruik je deze procedure niet?

Als je een vraag of probleem hebt met betrekking tot jouw persoonlijke arbeidsvoorwaarden, registratie bij Flexpedia, promotie

en/of beoordeling of je werkomgeving is deze procedure voor het melden van misstanden niet van toepassing. Deze procedure

is ook niet van toepassing als je een grief, conflict of klacht van persoonlijke aard hebt met betrekking tot je manager of collega

waarbij geen sprake is van een misstand. Dergelijke kwesties kan je aan de orde stellen via de procedure welke geldig is op jouw
werkplek, ook kan je altijd contact opnemen met jouw HR-consultant bij Flexpedia en/of de afdeling Verzuim.

1.2 Kad Jiis neizmantojat So procediiru?
Ja Jums ir jautajums vai probléma saistiba ar Jusu personigajiem darba noteikumiem, redistraciju Flexpedia, paaugstinasanu
un/vai novértésanu vai Jusu darba vidi, $T parkapumu zinosanas procedira nav piemérojama. ST procedira nav piemérojama ari
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tad, ja Jums ir sidziba, konflikts vai personiska rakstura stdziba par savu vaditaju vai kolédi, ja nav runa par parkapumu. Sadus
jautajumus varat risinat, izmantojot Jusu darba vieta spéka esoso procedaru, ka ari vienmér varat sazinaties ar savu HR
konsultantu Flexpedia un/vai Prombutnes noda)u.

1.3 Welk standpunt neemt Flexpedia in?

e Wij wijzen uitdrukkelijk iedere genoemde vorm van bovengenoemde misstanden af. Flexpedia bevordert een cultuur
van openheid en verantwoording en moedigt alle belanghebbenden aan om zich uit te spreken over (vermoedens van)
ethische kwesties, dilemma'’s of andere incidenten waarbij het gedrag tekortschiet ten opzichte van de kernwaarden van
Flexpedia.

e Als je je uitspreekt over een mogelijke misstand, weet je zeker dat je beschermd bent als je een melding doet. Alle
zorgen die kenbaar worden gemaakt over mogelijke misstanden in overeenstemming met onze officiéle procedures
zullen vertrouwelijk worden behandeld en met de verzekering dat iemand die zich uitspreekt noot bang hoeft te zijn
voor vergelding.

e  Extra nadruk legt Flexpedia op het voorkomen van discriminatie. Onder discriminatie verstaan wij: het maken van direct
en indirect onderscheid tussen personen op grond van leeftijd, geslacht, burgerlijke staat, seksuele gerichtheid, levens-
, politieke of geloofsovertuiging, ras, etnische afkomst of nationaliteit. In het bijzondere verstaan wij onder discriminatie
ook het ingaan op verzoeken tijdens het sollicitatieproces om onderscheid te maken tussen personen op basis van
bepaalde criteria die geenszins noodzakelijk en/of relevant zijn voor de goede invulling van de functie. Onze vacatures
bevatten derhalve louter functie-eisen met betrekking tot vakbekwaamheid, gedrag en persoonlijke kwaliteiten. Indien
van toepassing worden aanvullende selectieprocedures en/of onderzoek vermeld. Alleen in uitzonderlijke gevallen (en
louter wanneer dit een legitiem doel dient) kunnen persoonlijke kenmerken worden opgenomen, mits dit noodzakelijk
is voor de uitvoering van de functie en voor zover dit wettelijk toelaatbaar is.

1.3 Kadu nostaju ienem Flexpedia?

e  Més neparprotami noraidam jebkadu ieprieké minéto parkapumu formu. Flexpedia veicina atklatibas un atbildibas
kultGru un mudina visas ieinteresétas puses izteikties par (aizdomam par) étikas jautajumiem, dilemmam vai citiem
incidentiem, kuros uzvediba neatbilst Flexpedia pamatvértibam.

e Ja s izsakaties par iespé&jamu parkapumu, JUs varat bat dross, ka esat aizsargats, veicot zinojumu. Visas bazas, kas tiek
paustas par iesp&jamiem parkapumiem saskana ar musu oficialajam proceddram, tiks izskatitas konfidenciali un ar
garantiju, ka personai, kas izsakas, nekad nebis jabaidas no atriebibas.

e  Flexpedia Tpasu uzsvaru liek uz diskriminacijas novérsanu. Ar diskriminaciju més saprotam: tieSu un netieSu personu
noskirSanu, pamatojoties uz vecumu, dzimumu, civilstavokli, seksualo orientaciju, dzives, politisko vai religisko parliecibu,
rasi, etnisko izcelsmi vai tautibu. Ipasi ar diskriminaciju més saprotam ari atsauk$anos uz ligumiem pieteiksanas procesa
noskirt personas, pamatojoties uz noteiktiem kritérijiem, kas nekada veida nav nepiecieS8ami un/vai batiski amata
pienacigai pildisanai. Tapéc masu vakancés ir tikai amata prasibas attieciba uz profesionalo kompetenci, uzvedibu un
personiskajam Tpasibam. Ja piemérojams, tiek minétas papildu atlases procediras un/vai izpéte. Tikai iznémuma
gadijumos (un tikai tad, ja tas kalpo legitimam mérkim) var ieklaut personiskas Tpasibas, ja tas ir nepiecieSams amata
pildisanai un ciktal to atlauj likums.

1.4 Hoe zullen onze medewerkers te werk gaan?

e Onze medewerkers zijn getraind in het herkennen van discriminatoire verzoeken en zullen hier niet op ingaan. Binnen
Flexpedia wordt regelmatig gewezen op het geldende antidiscriminatiebeleid. Tevens zijn wij alert op mogelijke
misstanden, danwel het vermoeden hiervan.

e Uiteraard hebben onze medewerkers ook een eigen verantwoordelijkheid om alert te zijn op verzoeken van
opdrachtgevers welke mogelijk betrekking hebben op een misstand, dergelijke verzoeken te herkennen en er zorg voor
te dragen dat er geen medewerking aan wordt verleend. Indien de medewerker twijfelt over het al dan niet aanwezig
zijn van een objectieve rechtvaardiging bij een verzoek van een opdrachtgever om bij de werving en selectie rekening
te houden met bepaalde criteria, of vragen heeft hoe een verzoek af te handelen, kan de medewerker voor overleg
terecht bij onze Flexpedia HR Consultant of de betreffende leidinggevende.

Flexpedia B.V.
Bezoekadres Hendrik Figeeweg 10010 - 2031 BJ Haarlem  Telefoon 023 7009733  E-mail info@flexpedia.nl  Internet www.flexpedia.nl

KvK 54728916  Loonbelasting NL851419100L02  BTW NL851419100B01 1BAN NL71INGB 0009091522 BIC INGBNL2A  G-rekening NL84 INGB 0990 3217 54




Normec NCK

flexXPEDIA C!

FLEX OPLOSSINGEN WAAR JE BL1J) VAN WORDT

1.4 Ka rikosies muisu darbinieki?

e  Masu darbinieki ir apmaciti atpazit diskriminéjosus pieprasijumus un uz tiem nereadés. Flexpedia ietvaros regulari tiek
atgadinats par spéka esoso pretdiskriminacijas politiku. Més arl esam modri attieciba uz iespéjamiem parkapumiem vai
to aizdomam.

e Protams, musu darbiniekiem ir ari sava atbildiba bat modriem attieciba uz klientu pieprasijumiem, kas varétu bat saistiti
ar parkapumu, atpazit $adus pieprasijumus un nodrosinat, ka netiek sniegta sadarbiba. Ja darbinieks Saubas par to, vai
pastav objektivs pamatojums klienta pieprasijumam nemt véra noteiktus kritérijus personala atlasé, vai ir jautajumi par
to, ka rikoties ar pieprasijumu, darbinieks var konsultéties ar masu Flexpedia HR konsultantu vai attiecigo vaditaju.

1.5 Hoe meld je een misstand?
In de meeste gevallen is het een eerste goede stap om rechtstreeks het gesprek aan te gaan met de persoon die het betreft, ook

al is dit niet altijd gemakkelijk. Uiteraard kan een aangewezen medewerker van Flexpedia je altijd bijstaan in een dergelijk gesprek.
Mocht je dit willen dan geef dit dan aan via privacy@flexpedia.nl

Uiteraard kan je een misstand ook anoniem melden. We raden je aan om ook dit te doen via privacy@flexpedia.nl.

Op deze manier kunnen we je melding van mogelijke misstanden zo efficiént mogelijk in behandeling nemen, onbetrouwbaren
en valse meldingen tot een minimum beperken, de privacy van alle betrokkenen het best beschermen en ervoor zorgen dat we
efficiént met je kunnen communiceren. Flexpedia hoeft niet te weten wie je bent, maar als je je anoniem uitspreekt is het belangrijk
om voldoende informatie te verstrekken, zodat we de kwestie waarover je je zorgen maakt in behandeling kunnen nemen.
Anonieme meldingen met onvoldoende informatie kunnen niet worden onderzocht.

Welke informatie hebben we van je nodig:

e  Watis er gebeurd?

e Wieis erbij betrokken — wie deed wat en waren daar getuigen bij aanwezig?
e  Wanneer gebeurde het?

e Waar gebeurde het?

e Hoe gebeurde het — welke middelen of methoden werden er gebruikt?

e Alsje dat weet, waarom gebeurde het?

We willen je ook aanmoedigen om eventueel bewijsmateriaal, documenten, foto's of andere relevante informatie die ons kan
helpen om de melding efficiénter te beoordelen met ons te delen.

Het is ook mogelijk om een misstand extern te melden. In Nederland kan je dit doen bij het Huis voor Klokkenluiders. Een externe
melding bij de lokale autoriteiten is altijd een stap met grote gevolgen. Laat je daarom goed adviseren voor je deze stap zet.
Uiteraard heb je nog steeds dezelfde bescherming als wanneer je een interne melding zou hebben gedaan.

Het Huis voor Klokkenluiders
T: 088-1331000

contact@huisvoorklokkenluiders.nl
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1.5 Ka zinot par parkapumu?

Vairuma gadijumu labs pirmais solis ir tiesi runat ar attiecigo personu, lai gan tas ne vienmér ir viegli. Protams, norikots Flexpedia
darbinieks vienmér var Jums palidzét $ada saruna. Ja vélaties, ludzu, informéjiet par to, rakstot uz privacy@flexpedia.nl. Protams,
Jas varat zinot par parkapumu arf anonimi. Més iesakam to darit ari, rakstot uz privacy@flexpedia.nl.

Sada veida més varam péc iespéjas efektivak izskatit JGsu zinojumu par iesp&jamiem parkapumiem, samazinat neuzticamus un
nepatiesus zinojumus lidz minimumam, vislabak aizsargat visu iesaistito privatumu un nodrosinat, ka varam ar Jums efektivi
sazinaties. Flexpedia nav jazina, kas JUs esat, bet, ja JUs izsakaties anonimi, ir svarigi sniegt pietiekami daudz informacijas, lai més
varétu izskatit Jisu bazas. Anonimi zinojumi ar nepietiekamu informaciju nevar tikt izmekléti.

Kada informacija mums ir nepiecieSama no Jums:

e  Kas notika?

e  Kas bija iesaistits — kurs ko darfja un vai bija liecinieki?

e  Kad tas notika?

e  Kurtas notika?

. Ka tas notika — kadi lidzekli vai metodes tika izmantotas?
e  Jalis to zinat, kapéc tas notika?

Més ari vélamies Jas mudinat dalities ar jebkadiem pieradijumiem, dokumentiem, fotografijam vai citu batisku informaciju, kas
varétu mums palidzét efektivak izvertét zinojumu.

Ir iespé&jams zinot par parkapumu ari aréji. Niderlandé to var izdarit Trauksmes cél&ju nama (Huis voor Klokkenluiders). Argjs
zinojums vietéjam iestadém vienmeér ir solis ar lielam sekam. Tapéc pirms $i sola veiksanas sanemiet labu padomu. Protams, Jums
joprojam ir tada pati aizsardziba, kada batu bijusi, ja butu iesniedzis iek$&ju zinojumu.

Trauksmes céléju nams
T: 088-1331000

contact@huisvoorklokkenluiders.nl.

1.6 Wat gebeurt er met mijn melding?

Als je een melding hebt gedaan ontvang je daar altijd een bevestiging van, binnen 7 dagen. In deze bevestiging staat hoe we de
gemelde kwestie zullen afhandelen. We laten je ook weten of we de melding zien als een misstand of dat deze via de normale
klachtenprocedure kan worden afgehandeld. Ook laten we je het weten als we meer informatie nodig hebben. Afhankelijk en
lopende het onderzoek zal Flexpedia passende maatregelen nemen om de kwestie op te lossen en indien noodzakelijk een
melding doen bij de betreffende autoriteiten.

Als je een dergelijke melding doet is het essentieel dat je rechten als medewerker worden beschermd. Dat is een van de
belangrijkste doelen van deze procedure. Flexpedia zal jouw melding met vertrouwen en zorg behandelen, met uiteraard respect
voor jouw privacy én de personen welke worden betrokken in het onderzoek. Flexpedia zal een persoon die een misstand meldt
niet ontslaan, degraderen, schorsen, bedreigen, intimideren en/of op enige wijze discrimineren. En dit geldt uiteraard ook voor de
personen welke een eventuele melder bijstaan. Na afloop van een onderzoek bewaren wij het dossier in principe 3 maanden, tenzij
wetgeving ons gebiedt deze langer te bewaren.

Mocht een melding te kwader trouw worden gedaan (bijvoorbeeld in situaties waarbij sprake is van opzet, smaad of persoonlijk
gewin) dan kan Flexpedia gepaste maatregelen nemen (waaronder disciplinaire maatregelen).

1.6 Kas notiek ar manu zinojumu?
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Ja esat iesniedzis zinojumu, Jis vienmér sanemsiet apstiprinajumu 7 dienu laika. Saja apstiprinajuma ir noradits, ka més
rikosimies ar zinoto jautajumu. Més ari informésim Jas, vai més uzskatam zinojumu par parkdpumu vai ari to var izskatit parastaja
stdzibu procedira. Més ari informésim Jus, ja mums bus nepiecieSama papildu informacija. Atkariba no izmeklésanas un tas
laika Flexpedia veiks atbilstoSus pasakumus, lai atrisinatu jautajumu, un, ja nepiecieS8ams, zinos par to attiecigajam iestadém.

Ja JUs iesniedzat $adu zinojumu, ir batiski, lai Jusu ka darbinieka tiesibas tiktu aizsargatas. Tas ir viens no $is proceduras
galvenajiem mérkiem. Flexpedia izturésies pret Jasu zinojumu konfidenciali un rpigi, ar pienacigu cienu pret Jasu privatumu un
izmeklésana iesaistitajam personam. Flexpedia neatlaidis, nepazeminas amata, neatstadinas, nedraudés, neiebiedés un/vai
nekada veida nediskriminés personu, kas zino par parkapumu. Un tas, protams, attiecas ari uz personam, kas palidz iespgjamam
zinotajam. Péc izmeklésanas beigdm més principa glabajam lietu 3 ménesus, ja vien likums mums neuzliek pienakumu to glabat
ilgak.

Ja zinojums tiek iesniegts ar Jaunu nollku (pieméram, situacijas, kad ir nodoms, apmelosana vai personisks labums), Flexpedia
var veikt atbilstosus pasakumus (tostarp disciplinarus pasakumus).

1.7 Totslot
Mocht je naar aanleiding van dit beleid nog vragen hebben of meer willen weten over onze werkwijze, dan kun je contact met ons

opnemen door ons te mailen of te bellen.

1.7 Nobeiguma
Ja péc Sis politikas izlasiSanas Jums joprojam ir jautajumi vai vélaties uzzinat vairak par masu darba metodém, JUs varat sazinaties

ar mums, rakstot e-pastu vai zvanot.
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